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Relatério
Acompanhamento e Supervisao da Fiscalizagao do CRT-XX

Esse relatério compde o processo de acompanhamento e supervisao exigido pelo Tribunal de Contas da
Unido — TCU, sendo padronizado para a aplicacdo em todos os conselhos regionais integrantes do Sistema
CFT/CRTs, buscando identificar o atendimento de todas as metas que temos comprometimento junto ao
TCU. O relatério é elaborado a partir da visita técnica para conformidade da fiscalizacdo - realizada no CRT-
XX, na cidade de (cidade sede do regional) no periodo de (cinco dias corridos). E integra o conjunto de visitas
técnicas realizadas em todos os regionais em 2023, atendendo as metas do Plano de A¢do 2023 do CFT e
especialmente as determinag¢des do TCU:

“Assunto: Determinagdo a Orgdos/Entidade: CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS: 9.4.
Determinar aos conselhos federais de fiscalizagéo profissional que, no prazo de 180 (cento e oitenta)
dias: 9.4.3 estabelecam, em coordenagdo com os respectivos conselhos regionais, procedimentos para
a elabora¢do do planejamento anual das atividades de fiscalizagGo do exercicio profissional; PRAZO
PARA CUMPRIMENTO: 180 DIAS.

Exige resposta: Sim

Prazo de resposta: 180 dias

Assunto: Determinagdo a Orgdos/Entidade: CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS: 9.4.
Determinar aos conselhos federais de fiscalizag¢do profissional que, no prazo de 180 (cento e oitenta)
dias: 9.4.4 realizem, com base nas competéncias previstas nas respectivas leis de criagdo, o efetivo
acompanhamento e supervisdo das atividades de fiscaliza¢do dos conselhos regionais; PRAZO PARA
CUMPRIMENTO: 180 DIAS.

Exige resposta: Sim

Prazo de resposta: 180 dias”

O acompanhamento e supervisdao preconizados pelo TCU é feito pelo monitoramento das atividades de
fiscalizacdo, registro e atendimento presencialmente e por meio de relatérios do SINCETI. Busca o CFT
identificar as praticas e orientar o regional quanto a formas preconizadas, informando sobre procedimentos
padrdo na instrucdo processual e no comprimento das normas definidas. Também busca identificar e
incorporar as rotinas de fiscalizacdo e atendimento as praticas bem sucedidas no regional. Essa acdo prevista
no PNFl integra um conjunto de a¢bes que tem por finalidade a valorizacdo do Técnico Industrial e a protecao
da sociedade ao desenvolver a conformidade nas a¢bes de fiscalizacado.

| DATA DO ACOMPANHAMENTO |
(Cinco dias corridos) de 2023

| RESPONSAVEIS |
(Equipe de fiscalizacdo do CFT)

| EQUIPE DO CRT-XX QUE PARTICIPOU |
(Nomes e cargos da equipe do regional)
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| CONFORMIDADE, CERTIFICACAO E ACREDITAGAO NA FISCALIZAGAO:

Apresentamos os pontos de avaliacdo pela equipe de fiscalizacdo do CFT quando do acompanhamento e
supervisdo das atividades de fiscalizagdao dos regionais, visando a busca de conformidade, conforme descrito
nesta Régua de Conformidade da fiscaliza¢do do Sistema CFT CRTs para 2023.

O objetivo deste documento é apresentar os pontos e as regras para o cumprimento das Plano Nacional de
Fiscalizagao Integrada (PNFI) do ano de 2023, que serao utilizadas no momento da supervisao pela equipe
de fiscalizacdo do CFT, quanto a andlise e execucdo das atividades ou planejamento do cumprimento do PNFI
por parte dos regionais que tem por finalidade a valorizagao do técnico industrial e a prote¢ao da sociedade
ao supervisionar a conformidade das acdes de fiscalizacao.

A andlise da conformidade dos procedimentos de fiscalizacdo do regional é considerada a partir da analise
dos procedimentos adotados pelo regional em relagao as normativas. Ou seja, sempre a condi¢do do regional
devera estar conforme os procedimentos estabelecidos pelas normativas legais, sejam os do CFT ou do TCU,
dentre outros. Pretende-se avaliar a conformidade e aderéncia do Regional aos requisitos pontuados nos
processos abrangidos pela fiscalizagao.

Importante entender que, essa analise no ano de 2023 ndo trata de outras etapas possiveis da busca da
gualidade: a certificacdo e a acreditacao:

1. Certificacdo que é o ato de certificar, de dar por certo, ou seja, o reconhecimento de conformidade.
A certificacdo é a declaracdo formal de comprovacdao emitida por quem tenha credibilidade ou
autoridade legal. Ela deve ser formal, isto é, deve ser feita seguindo um ritual e ser corporificada em
um documento. Na certificacdo seriam avaliados os processos e a gestao da fiscalizacao;

2. Acreditacdo que é o processo pelo qual se atestaria a competéncia técnica do regional na fiscalizagado.
As acreditacGes seriam voltadas de modo aprofundado ao atendimento de requisitos da fiscalizagdo
do regional. Na acreditacao seriam também realizados testes de capacidade técnica, a fim de
hipoteticamente demonstrar que o regional tem competéncia e é capaz de realizar o que se dispde
a fazer em fiscalizagao profissional.

Assim, a conformidade nos procedimentos de fiscalizacdo do regional é de suma importancia para consolidar
a qualidade dos servicos oferecidos pelos conselhos, relacionados ao cumprimento de normas e
regulamentos técnicos especificos. Especificamente no que diz respeito a fiscalizacdo os processos estao
sistematizados, permitindo que o regional - dotado do seu poder de policia administrativa - exerca a
fiscalizacao regulamentada no ambito da competéncia do Conselho.

O importante é que a conformidade nos procedimentos de fiscalizacao do regional busca a qualificacdo da
fiscalizacdo em beneficio da sociedade e dos técnicos. Essa qualificacdo gera beneficios ao Sistema
CFT/CRT’s, permitindo maior notoriedade junto a sociedade e profissionais e reducdo de custos, dentre
outros aspectos positivos.
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No estdgio de desenvolvimento previsto para 2023 no acompanhamento do CFT nos regionais, utilizaremos
os Indicadores Estratégicos a partir do Plano Nacional de Fiscalizagao Integrada — PNFI, que permitem a
gradacdo do estado de conformidade do regional. Os resultados serdo medidos através de Indicadores de
Fiscalizagdo e Relatério de Conformidade com o objetivo de reduzir a taxa de ndao conformidades
significativas. Também se buscara identificar a existéncia de lacunas institucionais e operacionais existentes
no PNFI, que sdo o caminho para aperfeicoar o PNFI, assegurando que as a¢les de fiscalizacdo sejam efetivas
para a melhoria do desempenho e eficiéncia.

ETAPAS DE ACOMPANHAMENTO A REALIZAR

1. Acompanhamento das atividades do setor de fiscalizacdo e técnico do Regional em atividades de
preparo e analise e verificacdo de acessos no SINCETI.

2. Orientacdo quanto a conformidade com as resolucdes do CFT para o setor de fiscalizacdo e
técnico do CRT-XX.

3. Verificacdo da configuragdo das equipes, equipamentos utilizados e acesso ao e-Fiscal.

4. Capacitar a equipe de apoio da Comissao de Registro e Fiscalizagao do Conselho para na utilizacao

do SINCETI para relato de processos nas reunides da comissao.
5. Analise das atividades referentes a LGPD do CRT-XX.

6. Aplicacdo de questionario com a consulta para evolucdo da visita de acompanhamento para
verificacdo de conformidade pelos participantes das atividades realizadas.
7. Elaboracdo do Relatério de Conformidade e da gestdo dos resultados alcan¢ados na fiscalizacdo

para a prestacdo de contas do regional.

RELATO DAS ATIVIDADES DE FISCALIZAGAO DO CRT-XX

1. Histdrico da fiscalizagao:

2. Evolucao da Estrutura de pessoal e equipamentos:

3. Acdes de fiscalizagdao desenvolvidas em Escolas, empresas, condominios, shoppings, feiras, obras,
prefeituras, secretarias de Estado, 6rgaos, empresas do governo federal, e demais 6rgaos que
interajam com os interesses dos Técnicos e do Conselho:

Execucdo de acGes de fiscalizacdo educativa, preventiva, corretiva e punitiva:
Existéncia de convénios com érgaos publicos:

Funcionamento dos nucleos de inteligéncia, processos e fiscal no CRT-XX:
Dificuldades verificadas nas atividades de fiscalizacdo:

Nounhs

ANALISE DA EXECUCAO DOS PONTOS DO PNFI ‘

Andlise da situacdo quanto a execuc¢do das metas de agdo previstas no PNFI 2023/2027 pelo CRT-XX,
considerando as suas especificidades. E a demonstracdo dessa execugao nos indicadores de fiscalizagdao no
SINCETI.

1. O percentual do orcamento do Conselho utilizado nas atividades finalisticas de fiscalizacdo é de qual
percentual da receita liquida comparativamente os ultimos doze meses com os doze meses
anteriores?
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2. Quais sdao metas do PA 2023 previstas para a fiscaliza¢dao?

3. Foram executados nos ultimos doze meses até a data desse acompanhamento quantos tramites
relativos as acOes de fiscalizacdo educativa, preventiva, corretiva e punitiva junto a leigos,
profissionais e pessoas juridicas publicas e privadas nas atividades objeto da fiscalizacdo do CRT?

Acado Institucional:

Agao Preventiva:

Alteragao da Infragdo do Auto:

Alteragao do Proprietario no Documento de Fiscalizagdo:
Apresentacdao de Defesa a CRF:

Arquivado por erro do Fiscal:

Arquivado por Regularizar em Fase de Notificacdo:
Arquivado por ser indevido:

Auto de Infragdo Enviado para os Correios:

Auto de Infracdo Lavrado:

Ciéncia da Notificacdo pela Pessoa Notificada:
Ciéncia do auto de infragdo:

Devoluc¢do da Notificacdo pelos Correios:
Devolucdo do Auto de Infragdo pelos Correios:
Envio de documento de fiscalizagao por e-mail:
Notificacdo Enviada pelos Correios:

Notificacdo Lavrada:

Pagamento/Quitacdo da Multa:

Processo relatado na CRF:

Processo Encaminhado a CRF:

Processo Suspenso Temporariamente:

Protocolo informando suposta Regularizacao:
Relatério Digital de Fiscalizagao:

Valor da Multa Alterado Conforme Perfil do Autuado:

4. E feita a manutencio do cadastro no SINCETI das instituicdes de ensino publicas e privadas regulares
perante o SISTEC/MEC, as Secretarias Municipais e Estadual de Educagdo, o Sistema dos Institutos
Federais de Ensino e o SENAI?

5. S3o realizadas a¢bes informativas nos cursos de formacdo do Técnico Industrial do SENAI e no IFES
para orientar os futuros profissionais quanto a fiscalizacdo do exercicio profissional?

6. Existe a divulgacdo da funcdo da fiscalizacdo dos CRT-XX, por meio de apresentacdes em Escolas?

7. E feita a fiscalizacdo orientativa em redes sociais, verificando a regularidade de situa¢des que tratem
de atividades de técnicos industriais e empresas sujeitas a registro no Conselho?

8. E feito o acompanhamento de licitacdes e contratos no Didrio Oficial da Unisio, Estados e Municipios
guanto a necessidade de participacdo de técnico industrial?

9. Se utiliza a geolocalizacdo do SINCETI das denuncias, dos TRT’s de empresas e profissionais e de
Escolas técnicas, para direcionar as a¢Ges de fiscalizacdo?

10. Realizaram acordos de cooperacdo técnica com orgdos publicos nas suas diversas esferas para ter
acesso aos dados das empresas e técnicos industriais?
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11. Participaram das capacita¢des realizadas pelo CFT a equipe de fiscalizacdo e de registro assim como
a comissao de registro e fiscalizagao do CRT-XX?

12. E feito o cruzamento de dados do SINCETI com dados de érgdos publicos para verificar a ocorréncia
de atividade do profissional em area sujeita a fiscalizacdo?

13. S3o feitos acordos de cooperagdao com instituicdes de ensino, para orientar os Estudantes para o
aceite do compartilhamento de dados pessoais que ird ocorrer com o CRT-XX?

14. As agles de fiscalizagdo sdo realizadas somente pela equipe do CRT-XX? S3o realizadas agbes de
fiscalizagdo conjuntas com outros érgdos publicos?

15. A Estruturacao da equipe de fiscalizagao para as atividades de fiscalizacao é composta por qual
equipe?
16. Sdo feitas as a¢des de fiscalizagdo como presenca em congressos e feiras ou utilizando bases moveis?
17. Existe plano de implantar dos principios da Norma I1SO 9001 — Sistemas de Gestdo da Qualidade para
promover a melhoria continua das a¢des de fiscalizacdo do Sistema CFT/CRTs previstos no PNFI?
18. As acOes de inteligéncia executadas na fiscalizacdo sdao consideradas como integrantes no processo
de transformacao digital do Conselho em atendimento a meta do Planejamento Estratégico?

19. Existe conformidade nos procedimentos das a¢des que sao efetuadas pela equipe de fiscalizacdo em
Especial nas diligencias, relatério instauracdo de processos, procedimentos para autuar e no
encaminhamento para as comissdes quanto a aplica¢ao da LGPD?

ANALISE DA EXECUGAO DOS PONTOS DO TCU ‘

Analise do Estagio da fiscalizacdo do CRT-XX na conformidade com o previsto no Relato Integrado do TCU
até a data da visita de fiscalizacdo e disponivel no Painel da Fiscalizacdo do Sistema CFT/CRTs:

1. Quantitativo das fiscalizagOes realizadas, e dos procedimentos para as proativas (decorrentes de
planos de fiscalizagdo) e para as reativas (decorrente de denuncias, representacdes etc.):

Periodo ultimos doze meses, proativas e reativas.

Periodo do 242 ao 132 més anterior, proativas e reativas.

2. Quantitativo de tramites das denuncias recebidas e analisadas, bem como o controle do tempo
médio para a finalizagcdo de processos de responsabilizagao instaurados:

Periodo do 242 ao 132 més anterior, recebidas e analisadas.

Periodo ultimos doze meses, recebidas e analisadas.

3. Quantitativo de profissionais fiscalizados, tanto pessoas fisicas e pessoas juridicas:

Periodo do 242 ao 132 més anterior, Pessoa Fisica e Pessoa Juridica.

Periodo ultimos doze meses, Pessoa Fisica e Pessoa Juridica.

4. Quantitativo de autos de infracdo e notificacdes semelhantes:

Periodo do 242 ao 132 més anterior:

Acao Institucional

Acao Preventiva

Notificacdo Lavrada

Relatério Digital de Fiscalizacdo

Periodo ultimos doze meses:

Acado Institucional

Acado Preventiva
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Auto de Infracdo Lavrado

Notificagdo Lavrada

Relatdrio Digital de Fiscalizagao

5. Quantitativo de processos instaurados e julgados, e das sancdes aplicadas: censuras, adverténcias,

multas, suspensdes e cancelamentos de registro, dentre outras:

6. Periodo do 242 ao 132 més anterior: Instaurados e julgados

Periodo ultimos doze meses: Instaurados e julgados.

7. Quantitativo de processos instaurados que ndo tiveram éxito em sua execugao, e identificagdo das

causas: processos arquivados por vicio na notificagao; processos arquivados por vicio no auto de infragao;

processos em que ha o envio do auto de infragao, mas ndo ha confirmagao da aplicagdo da penalidade —sem

detalhes dos desdobramentos:

Periodo do 242 ao 132 més anterior:

Arquivados por vicio na Notificagao

Arquivados por vicio no Auto de Infragdo

Processo em que ha o envio do auto de Infracdo e sem a confirmacgdo da penalidade

Periodo ultimos doze meses:

Arquivados por vicio de Notificacdo

Arquivado por vicio no Auto de Infragao

Processo em que ha o envio do auto de Infragdo e sem a confirmacgao da penalidade

8. Regramento e quantitativo sobre a gestdao das atividades relacionadas a arrecadacao das multas

aplicadas, bem como a cobranca de inadimplentes:

Periodo do 242 ao 132 més anterior: NUmero de processos e multas

Periodo ultimos doze meses: NUmero de processos e multas

9. Regramento e quantitativo sobre encaminhamento de processos referentes ao exercicio ilegal de

profissdo ao Ministério Publico:

Periodo do 242 ao 132 més anterior:

Periodo ultimos doze meses:

10. Vinculo dessas informag¢des com os informados no Relatdrio de Gestdo Integrada? O Planejamento do
regional recebe os relatérios da Geréncia de Fiscalizacdo e da Geréncia de Registro para analise e inclusado
no Relatério de Gestdo Integrada anual?

ACOMPANHAMENTO DOS SETORES DO CRT-XX

O acompanhamento técnico nos setores do CRT-XX pela equipe de fiscalizacao do CFT para analise do estagio
de organizacdo das equipes de atendimento, fiscalizacdo e de registro do regional
1. Acompanhamento do Setor de Registro do CRT-XX:
O setor acompanha todo o processo de registros e processos solicitados pelos profissionais e empresas?
O atendimento é realizado por qual equipe?
Que situacoes que acontecem nas rotinas, dificuldades, sugestées e duvidas?
1.1.  Solicitacdo de registro profissional e de empresa:
1.2.  Anuidades:
1.3.  Registro:
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1.4. Protocolos:

1.5. Inclusdo de titulo:

1.6. Inclusdo de Foto:

1.7.  Alteracdo de endereco:
1.8. Outros:

1.9. Setores:

1.10. Permissdes:

1.11. Responsabilidade Técnica:
1.12. Emissdo de Carteira Fisica:
1.13. Esqueci a senha:

1.14. TRT:

2. Acompanhamento da equipe de Fiscalizacao do CRT-XX:

1. A Geréncia de Fiscalizacdo planeja e acompanha todos os processos de fiscalizacdo de leigos,
profissionais e empresas?

2. O atendimento é realizado por qual equipe?

3. Quais sdo as situacdes que acontecem nas rotinas, dificuldades, sugestdes e duvidas?

4. Qual o numero de penalidades aplicadas aos profissionais, empresas e leigos até a data dessa
vistoria?

5. Quantos resultaram em multas recebidas?

6. Existe destinacdo Especifica para a utilizagdo dos recursos dessas infragdes?

7. Em decorréncia da fiscalizagcdo, quando ocorrerem irregularidades cabe ao conselho processar e
julgar essas infracdes e aplicar, isolada ou cumulativamente as penalidades. O CRT-XX para a
dosimetria da penalidade, considera alguns dos seguintes fatores?

| - A gravidade da infragao;

Il - A vantagem auferida pelo infrator;

Il - a condigdo econdmica do infrator e seus antecedentes;
IV - O prejuizo causado; e

V - A repercussao social da infracao.

8. 0O CRT-XX considera circunstancias que agravam a infragdo como:

| - A reincidéncia do infrator;
Il - A constatacdo de fraude; e
lIl - o fornecimento de informagdes inveridicas ou enganosas.

9. O CRT-XX considera circunstancias que atenuam a infracdo como:

| - A primariedade do infrator;
Il - A adocdo de medidas pelo infrator para minorar os efeitos do ilicito ou para repara-lo.

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO, PRIORIDADES E ATENDIMENTO DE METAS

Como atividade prevista no Plano de Acdao 2023 do CFT, o acompanhamento técnico e supervisdo nos
regionais para verificacdo do estdgio de conformidade nas atividades de fiscalizacao, tera ainda momento
para a orientacdo nas atividades de fiscalizacdo realizadas pelo regional.
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Os pontos de verificagdo para conformidade da fiscalizagao dos regionais para o ano de 2023 estdo listadas
neste documento, com a descricdo de cada ponto, partindo da andlise das acdes executadas, da definicao
da prioridade adotada pelo regional e do atendimento da meta de cada acdo a partir da régua de
conformidade definida para 2023.

1. PONTO: Execugdo de agoes de fiscalizagdo educativa, preventiva, corretiva e punitiva, visando,
prioritariamente, orientar a atuagdo dos profissionais, pessoas juridicas publicas e privadas e leigos nas
atividades objeto da fiscalizagéo do Sistema CFT/CRT’s.

PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se regional executa as a¢Oes de fiscalizacdo educativa, preventiva, corretiva e punitiva pelas
equipes de fiscalizacdo e atendimento, pelo diretor de fiscalizacdo e pela comissdo de registro e
fiscalizacdo do Conselho.

2. Verificar os quantitativos das ac¢des de fiscalizacdo educativa, preventiva, corretiva e punitiva pelas
equipes de fiscalizacdo e atendimento, pelo diretor de fiscalizacdo e pela comissdo de registro e
fiscalizacdo do conselho.

3. Verificar como o regional executa a orientacdo dos profissionais, pessoas juridicas publicas e privadas
e leigos nas atividades objeto da fiscalizacdo do Sistema CFT/CRT’s.

4. Verificar o comparativo entre os quantitativos de a¢des realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

5. Verificar se a agdo estd prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

2. PONTO: Manutengdo e atualizagdo do cadastro no SINCETI das instituicoes de ensino publicas e
privadas regulares perante o SISTEC/MEC, das secretarias municipais e estaduais de educagdo, do sistema
dos Institutos Federais de Ensino e do SENAI.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar como o conselho executa as acoes de atualizacdo cadastro de escolas, e como o cadastro
individual é executado e por qual pela equipe de do regional.
2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de ac¢des realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a agdo esta prevista no Plano de A¢dao 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

3. PONTO: Realizar a¢des informativas nos cursos de formagdo do Técnico Industrial para orientar os
futuros profissionais quanto a fiscalizagdo do exercicio profissional.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se e como o conselho realiza as palestras em escolas técnicas com o objetivo de informar e
divulgar a fiscalizacdo do conselho.
2. Verificar quais unidades do regional tem participa¢dao no preparo e execugao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
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4. Verificar se a agdo estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

4. PONTO: Participar em eventos e feiras para informar sobre a fun¢do da fiscalizag¢do do conselho.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o conselho realiza participacdes em eventos e feiras.
2. Verificar se essa presenca se da por meio de unidade mével, de estandes, barracas, etc.
3. Verificar se para as apresentagdes existe material de divulgacao.
4. Verificar o comparativo entre os quantitativos de agdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
5. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META

5. PONTO: Efetuar fiscalizagdo em redes sociais, verificando a regularidade de situa¢ées que tratem
de atividades de Técnicos Industriais e Empresas sujeitas a registro no conselho.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se o regional realiza a¢des de fiscalizacdo, seja por meio de denuncias ou busca visual ou
ainda utilizando softwares e equipamentos especificos para identificar a existéncia de atividades
sujeitas a fiscalizacdo divulgadas em redes sociais.

2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

6. PONTO: Acompanhar licitagées e contratos no Didrio Oficial da Unido, Estados e Municipios e
Portais da Transparéncia de érgdos publicos quanto a necessidade de participagdo de Técnico Industrial.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se é como o regional realiza acbes de acompanhamento se por meio da equipe de
fiscalizacdo e da procuradoria juridica do conselho. Ou se acessa as informacdes de licitacOes e
contratos existentes por meio de denuncias ou de empresa de busca contratada.

2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acOes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

7. PONTO: Conveniar com orgdos publicos nas suas diversas esferas para ter acesso aos dados das

empresas e Técnicos Industriais.
PONTOS DE VERIFICACAO:
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1. Verificar se o regional efetua acordos de cooperagdo técnica, e se ja celebrou ACT com a juntas
comerciais, concessionadrias de servicos publicos e outros.
2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
3. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

8. PONTO: Capacitar de modo planejado e permanente as equipes de fiscalizagdo e atendimento, o
diretor de fiscalizagdo e a comissdo de registro e fiscalizagéo do regional.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional propiciou participacdes em cursos e palestras que participem as equipes de
fiscalizacdo e atendimento, os diretores de fiscalizacdo e as comissdes de registro e fiscalizacao.
2. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execucgao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de agoes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
4. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de Acdo 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

9. PONTO: Efetuar o tramite e execug¢do de processos referentes ao exercicio ilegal de profissdo
encaminhados ao Ministério Publico.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se é como o regional efetua o encaminhamento de processos referentes ao exercicio ilegal
de profissdo ao Ministério Publico
2. Verificar quais unidades do regional tem participa¢do no preparo e execucao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
4. Verificar se a agdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

10. PONTO: Realizar acordos de cooperag¢do com instituicoes de ensino, para orientar os estudantes
para o aceite do compartilhamento de dados pessoais que ird ocorrer com o Conselho Profissional.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se e como o regional contata as instituicdes de ensino cadastradas no SINCETI, de modo a
realizar acordos de cooperacao do regional com a escola com o objetivo que através de palestras,
eventos e material eletronico e impresso se possa orientar os estudantes para o aceite do
compartilhamento de dados pessoais que ird ocorrer com o conselho de modo a facilitar o registro e
fiscalizacdo na fase apds egresso.

2. Verificar quais unidades do regional tem participa¢do no preparo e execugao.

3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
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4. Verificar se a agdo estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

11. PONTO: Realizar a divulgagdo e publicidade institucional do conselho com o objetivo de divulgar e
fortalecer a fiscalizagdo do Sistema CFT/CRT’s.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se o regional efetua a¢des de divulgacdao em midias eletronica e impressa, radios, eventos,
feiras e outros com a utilizagdo da unidade mével, estandes ou apresentac¢do de palestras utilizando
material de divulgagao.

2. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execugao.

3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

4. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

12. PONTO: Promover agoes de fiscalizagdo tipo agao concentrada ou blitz exclusivas ou conjuntas com
outros drgaos publicos.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se o regional efetua a¢des do tipo concentrada ou blitz de fiscalizagdo educativa, preventiva,
corretiva e punitiva executadas em conjunto com outros conselhos profissionais ou 6rgaos publicos
ou somente com as equipes de fiscalizacdo do regional

2. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execucao.

3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

4. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

13. PONTO: Estruturar e ampliar as equipes de fiscaliza¢éo e atendimento com a descentralizagéo das
atividades de fiscalizagdo.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional teve mudancas na composicdo da Equipe de Fiscalizacdo para estruturar as
acoes de fiscalizacdo, atendimento e comunicacdo do conselho.
2. Verificar se o regional tem previsdo de implantacdo de novos escritérios de representacao.
3. Verificar se o regional utiliza a unidade mével, e instala estandes e realiza palestras para informar e
divulgar a fiscalizacdo do conselho aos profissionais, empresas e sociedade.
4. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execucao.
5. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
6. Verificar se a acao estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
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ATENDIMENTO DA META:

14. PONTO: Adotar procedimento para lidar com casos de falsificagdo de documentos relacionados ao
Sistema CFT/CRTs como diploma, CAT, TRT, certiddo, carteira e atribuigoes.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se o regional adota procedimentos préprios para lidar com casos de falsificacdo de
documentos relacionados ao Sistema CFT/CRTs como CAT, TRT, certiddo, carteira, diplomas e
atribuigdes.

2. Verificar quais unidades do regional tem participa¢do no preparo e execugao.

3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de agGes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

4. Verificar se a acdo estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

15. PONTO: Fiscaliza¢Go de pessoas fisicas sem a formag¢do necessdria exercendo atividade técnica
industrial e pessoas juridicas que contratem pessoas fisicas sem a formagdo necessdria, exercendo
atividade técnica industrial.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional adota procedimentos para fiscalizacdo de pessoas fisicas sem a formacao
necessaria exercendo atividade técnica industrial.
2. Verificar se o regional fiscaliza pessoas juridicas que contratem pessoas fisicas sem a formacao
necessaria, exercendo atividade técnica industrial.
3. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execucao.
4. Verificar o comparativo entre os quantitativos de ac¢des realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
5. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

16. PONTO: Elaborar procedimentos operacionais padréo para atividades de fiscalizagdo.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional adota procedimentos operacionais padrao para atividades de fiscalizacao
proprios e se utiliza os do CFT
2. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execugao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
4. Verificar se a agdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:
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17. PONTO: Realizar a¢des de fiscalizagdo em congressos, feiras e condominios residenciais e outros
pontos de interesse, com agdes de fiscalizagéio a partir da sede ou escritorios de representag¢do e/ou
utilizando bases moveis.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional possui o nucleo de inteligéncia instalado,
2. Verificar se esse nucleo planeja as agdes em congressos e feiras, condominios residenciais e outros
pontos de interesse.
3. Verificar se essas a¢des sdo realizadas a partir da sede e do escritério de representagao existente em
Campos e utilizando a base mével do regional
4. Verificar quais unidades do regional tem participa¢ao no preparo e execugao.
5. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
6. Verificar se a acdo estd prevista no Plano de Ac¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

18. PONTO: Implantar os principios da Norma ISO 9001 - Sistemas de GestGo da Qualidade para
promover a melhoria continua das agées de fiscalizagéo do Sistema CFT/CRTs previstos no PNFI.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o elabora mapeamento dos processos e documentos de fiscalizagdo para implantacao
dos principios de qualidade da ISO 9001.
2. Verificar quais unidades do regional tem participa¢do no preparo e execugao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
4. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

19. PONTO: Participagdo no GT PNFI composto por integrantes da equipe de fiscalizagdo do CFT e de
um integrante das equipes de fiscalizagdo de cada um dos regionais.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o representante do regional participa das reunides presenciais ou a distancia do GT PNFI
de modo a atender as fun¢des do GT PNFI previstas na resolucdo CFT 190/2022.
2. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execucdo dessa participacao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos das participacdes em 2023 e 2022 no mesmo periodo.
4. Verificar se a agdo esta prevista no Plano de A¢dao 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

20. PONTO: Implantag¢do e atualizagéo do manual da fiscalizagdo para conformidade de agdes.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional implantou Manual de Fiscalizagdo préprio ou utiliza/aguarda o Manual do
conselho federal.
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2. Verificar quais unidades do regional utilizam o manual.

3. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

21. PONTO: Participa¢do no Seminario Nacional de Fiscaliza¢gdo do Sistema CFT/CRTs para informar e
avaliar as agdes de fiscalizacao realizadas pelos conselhos.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional teve e prevé participacdo no Semindrio onde participem as equipes de
fiscalizacdo e atendimento, os diretores de fiscalizagdo e as comissdes de registro e fiscalizagdo.
2. Verificar quais unidades do regional tem participacao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos nas participacdes em 2023 e 2022.
4. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

22. PONTO: Participar de Semindrios de Fiscalizagdo reunindo as equipes de fiscalizagdo do CFT e dos
regionais.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional teve e prevé participacdo no Semindrio onde participem as equipes de
fiscalizacdo e atendimento, os diretores de fiscalizacdo e as comissdes de registro e fiscaliza¢ao.
2. Verificar quais unidades do regional tem participacao.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos nas participacdes em 2023 e 2022.
4. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de Acdo 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

23. PONTO: Participar das Reunides Virtuais de Fiscalizagdo organizados pela equipe de fiscalizagéo do
CFT, destinadas a propagar as inovagoes ocorridas para todos os regionais.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar se o regional participou e prevé participagdao nos eventos online organizados pela CRF do
CFT e apresentado pela equipe de fiscalizacdao do CFT que tiveram o objetivo de informar evolugdes
no moédulo de fiscalizacdo do SINCETI.

2. Verificar quais unidades do regional tem participacao.

3. Verificar o comparativo entre os quantitativos nas participacdes em 2023 e 2022.

4. Verificar se a agdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

24. PONTO: Reunides ordindrias e extraordindrias da Comissdo de Registro e Fiscalizagdo para andlise

de processos e elaboragdo de normativas para conformidade das agoes de fiscalizagdo.
PONTOS DE VERIFICACAO:
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1. Verificar como o regional realiza as reunides ordindrias e extraordindrias da Comissdo de Registro e
Fiscalizacdo para andlise de processos e elaboracdao de normativas para conformidade de a¢des de
fiscalizacdo com o objetivo de tramite de processos recebidos e elaboracdo de normativas para
evolucdo do trabalho de fiscalizagdo do conselho.

2. Verificar quais unidades do regional tem participa¢do no preparo e execugao.

3. Verificar o comparativo entre os quantitativos de reunides ordinarias e extraordinarias em 2023 e
2022.

4. Verificar se a agdo estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

25. PONTO: Promover a conformidade do CRT na protegdo de dados pessoais e no atendimento a LGPD.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar se o regional por meio do Encarregado de Protecdo de Dados trata da evolucdo das acées
necessarias para a conformidade do CRT na protecao de dados pessoais e no atendimento a LGPD.
2. Verificar se o encarregado de dados do regional participa do Comité Nacional de Protecdo de Dados
regrado pela resolugdo CFT 181/2022.
3. Verificar o comparativo entre os quantitativos nas participacdes em 2023 e 2022.
4. Verificar se a acdo estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

26. PONTO: Executar as atividades do conselho relacionadas a aplicagdo de multas bem quanto a
cobrancga de inadimplentes.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar como o regional executa atividades relacionadas a aplicacdo de multas, se tem definicdo
para a utilizacdo desse recurso e se tem controle dos resultados dos valores arrecadados das multas
aplicadas.

Verificar como o regional efetua a cobranca de inadimplentes.
Verificar quais unidades do regional tem participagdao no preparo e execugao.
Verificar o comparativo entre os quantitativos em 2023 e 2022.

5. Verificar se a agdo esta prevista no Plano de A¢dao 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

W

27. PONTO: Numero total de fiscalizagbes realizadas, indicando o quantitativo referente as proativas
(decorrentes de planos de fiscalizag@o) e as reativas (decorrente de dentncias, representagdes etc.);
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar quais unidades do regional tem participagdo no preparo e execugao.

2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a acao estd prevista no Plano de Ac¢ao 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA AGAO PELO REGIONAL EM 2023:
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ATENDIMENTO DA META:

28. PONTO: Numero de dentincias recebidas e analisadas, bem como o tempo médio para a finalizagéo
de processos de responsabilizagéo instaurados.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar quais unidades do regional tem participagdao no preparo e execugao.

2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de agdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a agdo estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA AGAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

29. PONTO: Numero total de profissionais fiscalizados, indicando o quantitativo de pessoas fisicas e
pessoas juridicas, se for o caso.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar quais unidades do regional tem participacdao no preparo e execugao.

2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a acdo estd prevista no Plano de A¢dao 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA AGAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

30. PONTO: Numero total de autos de infragdo e notificagoes semelhantes.
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execucao.

2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a agcao esta prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA AGAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

31. PONTO: Numeros de processos instaurados e julgados, com detalhamento das san¢oes aplicadas
(censuras, adverténcias, multas, suspensées e cancelamentos de registro, dentre outras).
PONTOS DE VERIFICACAO:

1. Verificar quais unidades do regional tem participacdao no preparo e execugao.

2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.

3. Verificar se a acao estd prevista no Plano de A¢ao 2023 do regional.

PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA AGCAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

32. PONTO: Numero de processos instaurados que ndo tiveram éxito em sua execu¢do, com as
respectivas causas identificadas (exemplos: processos arquivados por vicio na notificagdo; processos
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arquivados por vicio no auto de infragdo; processos em que hd o envio do auto de infragéo, mas ndo ha
confirmagdo da aplicagdo da penalidade — sem detalhes dos desdobramentos.
PONTOS DE VERIFICACAO:
1. Verificar quais unidades do regional tem participacdo no preparo e execugao.
2. Verificar o comparativo entre os quantitativos de acdes realizadas em 2023 e 2022 no mesmo
periodo.
3. Verificar se a acdo esta prevista no Plano de A¢do 2023 do regional.
PRIORIDADE CONSIDERADA PARA ESSA ACAO PELO REGIONAL EM 2023:
ATENDIMENTO DA META:

REGUA DE CONFORMIDADE DA FISCALIZAGAO PARA 2023

Como atividade prevista no Plano de A¢dao 2023 do CFT e requerida pelo TCU ao federal o acompanhamento
técnico e supervisdo nos regionais deverd adotar critérios para a gradacao do estagio de conformidade nas
atividades de fiscalizacdo. Todos os pontos de verificacdo para conformidade da fiscalizacdo dos regionais
para o ano de 2023 estao listadas no item anterior serdo enquadrados conforme da régua de conformidade
definida para 2023 para o Sistema CFT CRTs, com as seguintes categorias:

Atendida Plenamente. 100%

Atendida. 85 a 99%

Atendida parcialmente. 50 a 84%

Baixo Atendimento. 30 a 49%

Nado Atendida. 16 a 29%

Prevista. 1 a 15%

N3o Prevista. 0%

N3o executada por falta de regramento. SN

O NOUREWNE

Cada uma dessas categorias deve ser detalhada e para a dosimetria pela equipe de fiscalizacdo do CFT,
devem ser considerados os seguintes fatores:

| — O impacto da ndo execucdo pelo regional;

Il - A vantagem para o conselho na execucdo ou ndo da meta;

Il — O custo e necessidade de contracdo de prestador de servi¢o para execu¢do da meta;
IV - A repercussdo na sociedade pela ndo execucao.

E as circunstancias que devem ser consideradas para a dosimetria sdo:

| - A ndo execucgao pelo regional apesar de previsto no plano de acdo e no PNFI; e
Il — A utilizacdo dos dados de forma equivocada.

E as circunstancias a serem consideradas sdo:

| - A recorréncia do regional em ndo executar a meta prevista;


mailto:cft@cft.org.br

SCS, Quadra 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer

l ﬁﬁ& 9° Andar, CEP 70.316-900 — Brasilia/DF
E-mail: cft@cft.org.br
‘“ t Fone: 0800 016 1515
Conselho Federal dos
::_‘" ﬁ’$ Tecmcos Industrlals www.cft.org.br

Il - Aadoc¢do de medidas pelo regional para minorar os efeitos do ndo cumprimento da meta ou para repara-
lo.

CONSULTA PARA EVOLUGAO DA VISITA DE ACOMPANHAMENTO:
Os participantes do CRT-XX as apresentaram como criticas e sugestoes:

1. Expectativa sobre o acompanhamento da Equipe de Fiscaliza¢dao do CFT?
2. O acompanhamento da Equipe de Fiscalizagao do CFT atendeu parte da expectativa?

3. O acompanhamento da Equipe de Fiscalizacdo do CFT foi interativo?

4. Obteve novos aprendizados ou conhecimentos apresentados no acompanhamento da CRF e da Equipe
de Fiscalizagdo do CFT?

5. Em relagdo as apresentagdes vocé tem sugestdes de melhoria na dinamica utilizada?

6. Em geral, qudo satisfeito vocé ficou com os contetudos apresentados?

7. Tem sugestdes para ajudar na melhoria dos proximos acompanhamentos no regional?
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