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RELATORIO

Trata-se de Relatorio de Auditoria realizada no Conselho Federal de Farméacia e todos os
Conselhos Regionais de Farmacia com o objetivo de avaliar os procedimentos de fiscalizagdo do
Sistema Farmaécia, com foco na aplicacao de multas, no periodo de 2018 a 2021.
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2. Reproduzo a seguir, com ajustes de forma, o teor principal do relatério produzido pela
entdo Secretaria de Controle Externo da Administragdao do Estado — SecexAdministracao (pega 53), o
qual contou com a anuéncia do corpo diretor da unidade (pecas 54 e 55):

“(..)

I. INTRODUCAO

1. A presente auditoria é origindria do TC 040.856/2021-6, que tratou de Solicita¢do do
Congresso Nacional pela realizacdo de fiscalizagdo deste Tribunal no Sistema Farmadcia,
abrangendo, em suma, a regularidade da despesa com o pagamento de diarias aos
conselheiros e dos procedimentos de aplicagdo de multa aos estabelecimentos que
necessitam da assisténcia do profissional farmacéutico.

2. Quanto ao primeiro ponto, este Tribunal apresentou as seguintes informagoes ao
Congresso Nacional, por meio do Acorddao 893/2022-Plendrio: a) realiza fiscalizag¢do
continua das folhas de pagamento da administragcdo publica, abrangendo a despesa com
pagamento de diarias, a fim de coibir tempestivamente fraudes e irregularidades, bem
como aperfeicoar o controle interno, b) realizou fiscalizag¢do de orientagdo centralizada
para avaliar controles, receita, despesa e transferéncia de recursos nos conselhos de
fiscalizagdo profissional; c) realizara monitoramento, nos autos do TC 019.829/2020-5,
sobre as medidas adotadas pelo CFF, em cumprimento ao Acorddo 1925/2019-Plenario, a
fim de regularizar a execugdo da despesa com o pagamento de didrias aos conselheiros.

3. Este Tribunal decidiu, ainda, por meio do Acorddo 893/2022-Plenario, autorizar a
realizacdo da presente auditoria sobre o procedimento de fiscaliza¢do do Sistema
Farmadcia, com foco na aplica¢do de multa.

1.1) Problema identificado

4. O problema de auditoria identificado foi, portanto, o seguinte: o Congresso Nacional
recebeu denuncias de que haveria uma “industria da multa’ na fiscalizagdo das farmdcias
e drogarias pelos conselhos regionais de Farmacia, com a aplicagdo de multas sem
critérios pelos fiscais, sem fundamentagdo legal nem graduacdo das penalidades e sem
considerar as circunstancias agravantes ou atenuantes da situagdo encontrada.

1.2) Objetivo e escopo da auditoria

5. O objetivo da auditoria foi avaliar os procedimentos de fiscalizagdo dos CRFs no
periodo de 2018 a 2021, com escopo na aplicagdo de multas aos estabelecimentos que
prestem servig¢os para os quais sdo necessarias atividades de farmacéutico.

1.3) Nao escopo
6. Nao formam parte do escopo da auditoria: o mérito das multas aplicadas, a
competéncia da fiscalizagdo dos CRFs nem o processo administrativo fiscal.

1.4) Metodologia

7. Na fase de planejamento, foram realizadas as seguintes técnicas para identificar os
riscos do objeto e definir as questoes de auditoria: analises Stakeholder e SWOT (do
inglés: Strengths, Weaknesses, Opportunities and Treaths), Mapa de Processos, Diagrama
de Verificagdo de Risco (DVR), Matriz de Andlise de Riscos e Matriz de Planejamento,
além de reunidao com os gestores do CFF.

8. Na fase de execugdo, foram realizados seguintes procedimentos para apurar as
questoes de auditoria: exame documental, analise de amostra aleatoria simples bem como
entrevistas com stakeholders e gestores do CFF.

L.5) Limitacoes da auditoria
9. Ndo houve limitagoes a execug¢do da presente fiscalizagdo.
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II. VISAO GERAL
I1.1) Processos conexos
TC 036.608/2016-5-

10. O TC 036.608/2016-5 tratou de FOC para avaliar controles, receitas,
regularidade da despesa e transferéncia de recursos dos conselhos de fiscalizag¢do
profissional e foi apreciado por este Tribunal por meio do Acorddo 1925/2019-Plenario.

11. Quanto a fiscalizagdo exercida pelos conselhos, o relatorio do referido acorddo
apresentou o “Achado 5.2.1: Insuficiéncia das atividades de fiscaliza¢do do exercicio
profissional”, com base nas seguintes informagoes referentes ao exercicio de 2016: a)
percentual da receita or¢amentaria aplicada na atividade de fiscaliza¢do,; b) comparativo
entre receita or¢camentaria e despesa com fiscalizacdo, indenizagoes a conselheiros e
publicidade; c¢) comparativo entre quantitativos de fiscais e de conselheiros titulares, e d)
comparativo entre a despesa com fiscalizagdo e o saldo financeiro do exercicio.

12. No que se refere ao Sistema Farmdcia, o desempenho da fiscalizagdo pode ser
considerado insuficiente, embora superior aquele apresentado pelo conjunto de todos os
sistemas de conselhos de fiscalizacdo profissional, segundo as informag¢oes do exercicio de
2016 analisadas pela referida FOC.

13. O percentual médio da receita or¢amentaria aplicada pelo Sistema Farmdcia
diretamente na atividade de fiscalizagdo foi de 14,51%. Cabe destacar que o conjunto de
todos os sistemas de conselhos de fiscaliza¢do profissional apresentou percentual médio
de 8,84% (conforme informagoes do Quadro 16 do relatorio mencionado).

14. Igualmente, no comparativo entre a receita or¢amentaria e a despesa com
fiscalizagdo, o Sistema Farmacia alcancou 15%, enquanto o conjunto de todos os sistemas
registrou 8,2%, conforme a tabela abaixo:

Sistema Receita Despesa

Fiscalizacdo |% \|Indenizacoes | % |Publicidade | %

Farmacia 228.077.673 | 34.306.735 |15 9.960.666 | 4,4 4.658.633 | 2

Todos 3.871.544.211 | 383.466.014 8,2 | 166.609.042 | 6 70.319.231 |2,1

Tabela 1. Comparativo de receita e despesa do Sistema Farmdcia e demais sistemas de conselhos
de fiscalizagdo profissional (adaptada do Quadro 18 do relatorio mencionado).

15. Verificou-se, portanto, que, embora tenha sido considerado insuficiente, o
montante da despesa executada com atividades de fiscalizacdo pelo Sistema Farmdcia no
exercicio de 2016 representou quase o dobro do percentual médio verificado no conjunto
dos sistemas de conselhos de fiscalizagdo profissional nesse mesmo periodo.

16. No comparativo entre quantitativos de fiscais e de conselheiros titulares, o
numero de conselheiros do Sistema Farmdcia foi 146% maior do que o de fiscais,
conforme a tabela abaixo:

Sistema Fiscais Conselheiros % de conselheiros sobre fiscais
Farmacia 180 263 146,11
Todos 3.009 7.215 239,78

Tabela 2. Comparativo de fiscais e conselheiros do Sistema Farmdcia e demais sistemas de
conselhos de fiscalizagdo profissional (adaptada do Quadro 19 do relatorio mencionado).
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17. Verificou-se, novamente, que os percentuais do Sistema Farmadcia, embora
insuficientes, foram menos desfavoraveis a realizagdo das atividades de fiscalizag¢do do
que os apresentados pelo conjunto dos sistemas de conselhos de fiscaliza¢do profissional.

18. No comparativo entre a despesa com fiscalizagdo e o saldo financeiro do
exercicio, o Sistema Farmacia apresentou montante de despesa maior do que o saldo
financeiro, enquanto o conjunto de todos os sistemas de conselhos de fiscalizag¢do
profissional apresentou relagdo inversa, em que o saldo financeiro superou a despesa com
fiscalizagdo, conforme a tabela abaixo:

Sistema Despesa com fiscalizacdo Saldo financeiro | % de saldo sobre a despesa
Farmacia 34.306.735 19.293.339 56,23
Todos 383.466.014 604.085.449 157,53

Tabela 3. Comparativo de despesa e saldo financeiro do Sistema Farmdcia e demais sistemas de
conselhos de fiscalizagdo profissional (adaptada do Quadro 23 do relatorio mencionado).

19. Ou seja, embora tenha apresentado desempenho superior ao conjunto dos
sistemas de conselhos de fiscaliza¢do profissional, ainda assim o Sistema Farmdcia
apresentou boa margem financeira em disponibilidade de recursos que poderiam ter sido
alocados para realizar mais atividades de fiscalizagdo (56%).

20. Em vista desse “Achado 5.2.1: Insuficiéncia das atividades de fiscaliza¢do do
exercicio profissional”, este Tribunal determinou, por meio do Acorddo 1925/2019-
Plenario, aos conselhos federais de fiscalizagdo profissional a adog¢do das seguintes
medidas:

9.4. determinar aos conselhos federais de fiscaliza¢do profissional que, no prazo de 180
(cento e oitenta) dias:

()

9.4.3. estabelegam, em coordenag¢do com os respectivos conselhos regionais,
procedimentos para a elaboragdo do planejamento anual das atividades de fiscaliza¢do do
exercicio profissional;

9.4.4. realizem, com base nas competéncias previstas nas respectivas leis de cria¢do, o
efetivo acompanhamento e supervisdo das atividades de fiscalizag¢do dos conselhos
regionais,

21 Cabe destacar que o Acorddao 1237/2022-Plenario, que apreciou pedido de
reexame contra o Acorddao 1925/2019-Plenario, nao modificou as determinag¢oes acima,

cujo monitoramento das medidas a serem adotadas pelo CFF é objeto do TC
019.829/2020-5.

TC 019.829/2020-5:

22. Conforme mencionado acima, encontra-se em tramitagdo neste Tribunal o
processo de monitoramento das medidas adotadas pelo CFF para dar cumprimento, entre
outras, as determinagoes dos subitens 9.4.3 e 9.4.4 do Acorddo 1925/2019 para
estabelecer planejamento anual e realizar a supervisdo das atividades de fiscalizag¢do dos
conselhos regionais de Farmadcia.

TC 003.295/2022-2:

23. O TC 003.295/2022-2 cuidou do processo de prestagio de contas dos
responsaveis pela gestdo do Conselho Regional de Farmdcia do Estado do Rio de Janeiro
(CRF/RJ) referente ao exercicio de 2019, por meio do qual este Tribunal apurou os
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seguintes achados do relatorio de avaliagdo elaborado pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU) relacionados a atividade de fiscalizagdo e a transparéncia ativa e passiva:

a) Achado 2: andlise insuficiente das causas do ndo cumprimento das metas referentes as
atividades de fiscalizag¢do e de agoes para mitigagdo dos riscos de reincidéncia;

b) Achado 3: avaliagado dos indicadores das atividades de fiscalizag¢do,

¢) Achado 4: avaliagdo quanto ao cumprimento pelo CRF/RJ das regras de transparéncia
ativa e passiva.

24. Em relagdo ao Achado 2, a CGU cotejou metas previstas no PFA e realizadas
no RFA, concluiu que o CRF/RJ ndo atingiu cinco das sete metas previstas e destacou que,
embora o RFA seja destinado ‘“especialmente para apurar deficiéncias e dificuldades
encontradas, metas ndo cumpridas e suas causas, analisar e implementar medidas
corretivas”, a entidade ndo analisou criticamente as causas e medidas corretivas para
melhoria futura dos resultados. Em razdo disso, a CGU apresentou a seguinte
recomendagdo ao CRF/RJ: “Estabelecer rotina que garanta a apresentag¢do nos relatorios
anuais de fiscaliza¢do de andlise critica relacionada ao cumprimento das metas de
atividades de fiscalizagdo, contendo avaliagdo quanto a identificagdo das causas para
falhas no desempenho dos resultados quantitativos e qualitativos e apresentagdo de
estratégias para as corregoes necessarias” (TC 003.295/2022-2).

25. Em relagdo ao Achado 3, a CGU verificou que o CRJ/RJ ndo atingiu os valores
minimos dos indicadores estabelecidos por meio da Resolu¢do CFF 648/2017, quais
sejam: Indice de Desempenho do Fiscal (IDF) e do Indice de Desempenho do Conselho
(IDC). Segundo o CRF/RJ, isso ocorreu porque o sistema ndo apurou corretamente o peso
(fator de corregdo) das inspecoes mais complexas em hospitais, industrias farmacéuticas,
distribuidoras de medicamentos etc. e porque o quadro de fiscais é insuficiente para a
quantidade de estabelecimentos (TC 003.295/2022-2, peca 4, p. 11-13).

26. Em relag¢do ao Achado 4, a CGU verificou que o CRF/RJ cumpriu as regras de
transparéncia ativa e passiva previstas, respectivamente, nos incisos I a VI do §1° do art.

8°eno §2°do art. 10, todos da Lei 12.527/2011 (TC 003.295/2022-2, peca 4, p. 13).

27. Em resposta a diligéncias realizadas por este Tribunal para saneamento do
processo, o CRF/RJ informou que: a) contratou mais trés fiscais, ampliando o quadro de
13 para 16 fiscais ativos, b) implementou no sistema o fator de correg¢do para apurar o
peso diferenciado das inspegoes; c) adotou controle mensal do IDF para identificar
causas de ndo atingimento de metas e implantar medidas corretivas junto a cada fiscal; e
d) incorporou ao RFA andlises criticas sobre o ndo atingimento de metas. Concluiu, por
fim, que a ado¢do dessas medidas contribuiu para o resultado positivo de superagdo das
metas previstas para o exercicio de 2021 (TC 003.295/2022-2, peca 17).

28. Em vista disso, considerando que o CRF/RJ adotou medidas para atender a
recomendacgado da CGU, este Tribunal decidiu julgar regulares as contas, dar quita¢do aos
responsaveis e encerrar o processo, por meio do Acorddao 4930/2022-1¢ Camara (TC

003.295/2022-2, pega 26).

I1.2) Trabalhos anteriores de outros orgdos

29. No dmbito do Judiciario, o Superior Tribunal de Justica (STJ) ja decidiu desde
2008, no julgamento do agravo regimental no Recurso Especial 670.540/PR e do agravo
regimental no Recurso Especial 975.172/SP, pela competéncia dos conselhos regionais de
Farmacia para fiscalizar a manutengdo de profissional habilitado durante todo o periodo
de funcionamento das farmdcias e drogarias, sob pena de aplica¢do da multa prevista no
art. 24 da Lei 3.820/1960 c/c art. 15 da Lei 5.991/1973; bem como pela legalidade da
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aplicagdo de multa como sangdo pecunidaria em valores vinculados ao saldario-minimo
dentro dos limites fixados pelo art. 1°da Lei 5.724/1971.

30. No ambito do Congresso Nacional, encontra-se em tramitacdo o Projeto de Lei
11172020, do deputado federal Felicio Laterca, autor do requerimento que originou a
presente auditoria, que propoe alterar a Lei 3.820/1960 para restringir a fiscalizagdo dos
conselhos regionais de Farmdcia exclusivamente a infragoes éticas e disciplinares dos
profissionais farmacéuticos, vedando a fiscalizagdo do estabelecimento comercial que
necessite da presenga de profissional farmacéutico, e que dispoe, ainda, sobre a
“presenca fisica ou remota” do profissional.

31 Cabe destacar que essa ultima matéria, assisténcia de farmacéutico de forma
remota, também foi objeto do Projeto de Lei 5.363/2020, de autoria do mesmo deputado, e
recebeu parecer pela rejeicao em 7/6/2022.

11.3) Competéncias do Sistema Farmadcia e da Vigilancia Sanitdria

32. O comércio de drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos
envolve riscos sanmitarios inerentes (intoxicagdo). O desenvolvimento dessas atividades
depende de licengca do orgdo sanitdrio, e a comprovagao de responsavel técnico inscrito
no conselho regional de Farmdcia é requisito para o licenciamento da empresa, conforme
arts. 21 a 24 da Lei 5.991/1973. No caso de farmdcias e drogarias, o estabelecimento deve
manter assisténcia técnica com a presenga de profissional inscrito no conselho regional de
Farmdcia durante todo o horario de funcionamento, conforme § 1° do art. 15 da Lei
5.991/1973 c/c arts. 5°e 6°da Lei 13.021/2014.

33. O risco sanitario inerente ao objeto justifica, portanto, o entrelagamento da
atuagdo do oOrgdo sanitario e do conselho de fiscalizagdo profissional desde o
licenciamento da atividade. Além disso, o desenvolvimento da atividade esta sujeito a
fiscalizagdo de ambos.

34. O controle sanitario é da competéncia do orgdo de fiscaliza¢do sanitaria, para
verificagdo das condigoes de licenciamento e funcionamento dos estabelecimentos,
conforme os arts. 44 a 53 da Lei 5.991/1973. As infragoes sanitarias e as correspondentes
sangoes que podem ser aplicadas pelas autoridades sanitarias foram previstas,
respectivamente, pelos arts. 10 e 2° da Lei 6.437/1977. Entre as quais ha penalidades de:
a) multa, de R$2.000,00 (dois mil reais) a R$1.5000.000,00 (um milhdo e quinhentos mil
reais), aplicadas em dobro em caso de reincidéncia; b) interdi¢do ou cancelamento do
alvara de licenciamento do estabelecimento. Os critérios para a graduagdo da pena (leve,
grave ou gravissima) segundo as circunstancias atenuantes e agravantes foram previstos
nos arts. 4°e 6°a 9° da referida lei.

35. Ja a competéncia fiscalizatoria dos conselhos regionais de Farmdcia sobre as
empresas e estabelecimentos que exploram servicos para os quais sdo necessdarias
atividades de profissional farmacéutico decorre da possibilidade de imposi¢ao de multas
aos infratores prevista no paragrafo unico do art. 24 da Lei 3.820/1960, nos valores de um
a trés salarios-minimos, elevados ao dobro no caso de reincidéncia, conforme o art. 1°da
Lei 5.724/1971. Essa competéncia foi reconhecida pelo STJ no julgamento do agravo
regimental no Recurso Especial 670.540/PR e do agravo regimental no Recurso Especial
975.172/SP bem como foi reafirmada pelo legislador federal por meio dos arts. 5° e 6° da
Lei 13.021/2014. Cabe destacar que é obrigatorio o registro dessas empresas perante o
conselho regional de Farmdcia, com a anotagdo dos respectivos profissionais
farmacéuticos por elas responsaveis, conforme o art. 1° da Lei 6.839/1980. O
procedimento de fiscalizacdo dos conselhos regionais de Farmadcia sobre os
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estabelecimentos farmacéuticos (farmacias, drogarias, laboratorios etc.) é disciplinado
pela Resolugdo CFF 700/2021.

36. O ordenamento juridico estabelece, portanto, competéncias fiscalizatorias aos
orgdos sanitarios e aos conselhos regionais de Farmadcia sobre o licenciamento e
funcionamento dos estabelecimentos farmacéuticos em razdo do risco sanitario inerente
aos insumos e produtos envolvidos nessas atividades.

11.4) Quantitativos relacionados a atividade fiscalizatoria dos CRFs

37. No periodo de 2018 a 2021, as fiscalizagoes dos CRFs foram realizadas por
cerca de 250 fiscais e resultaram em quase um milhdo e meio de termos de inspegdo, dos
quais somente 9% foram convertidos em multas, conforme informagoes do CFF (pegas 15

edl):
Exercicio Fiscais T erm0s~de T ermos fle T ermos t{e ,flutos ile Notificagoes

inspecgdo intimacdo | notificacio infracdo de multa

2018 255 386.030 4.877 1.723 42.189 43.870

2019 253 406.404 6.679 1.736 37.605 35.882

2020 247 284.554 5.365 1.840 19.598 18.285

2021 256 337.740 10.344 5.146 23.316 22.536
TOTAL | 1.414.728 27.265 10.445 122.708 120.573

Percentual em relagdo aos termos de inspe¢do 2% 1% 9% 9%

Tabela 4. Comparativo do numero de fiscais e de autuac¢ées dos CRFs no periodo de 2018 a 2021
(adaptada do quadro apresentado pelo CFF as pegas 15 e 41).

11.5) Aspectos financeiros relacionados a atividade fiscalizatoria dos CRFs

38. No periodo de 2018 a 2021, os CRFs informaram que o montante arrecadado
com multas de infragoes somou cerca de RS 74 milhoes, o que representou cerca de 6,5%
da receita corrente no mesmo periodo, conforme informagoes repassadas pelo CFF (pe¢a

15):

Receita 2018 2019 2020 2021 Total
Receitas 288.529.316,55 | 305.606.195,20 | 264.458.918,27 | 304.598.601,42 | 1.163.193.031,44
Correntes
Multas de 18.602.438,08 18.343.689,26 15.354.654,78 21.876.420,58 74.177.202,70
Infracoes

Percentual 6,44% 6,00% 5,80% 7,18% 6,37%

Tabela 5. Comparativo do montante arrecadado com multas de infragdes em relagdo ao total da
receita corrente dos CRFs no periodo de 2018 a 2021 (adaptada do quadro apresentado pelo CFF
apega 15).

11.6) Riscos e pontos criticos identificados

39. A estratégia de auditoria aprovada por este Tribunal por meio do Item 9.4 do
Acordao 893/2022-Plendrio, que apreciou Solicitagdo do Congresso Nacional (TC
040.856/2021-6), identificou os seguintes riscos de auditoria:

25.9. Riscos: auséncia de informacgoes estruturadas sobre os processos de aplicagdo de
multas no periodo pretendido, existéncia de dados ndo confiaveis (informagoes
incorretas); falta de colaboragdo dos conselhos e das pessoas sob sua jurisdi¢do,
tempestividade das informagées prestadas; grande quantidade de dados a serem
analisados, principalmente em fun¢do do tempo, incertezas quanto ao nivel de
conhecimento pela equipe de auditoria sobre a atividade profissional de farmacia;
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incertezas quanto ao nivel de dominio pela equipe de auditoria de competéncias sobre
analise sistémica dos dados e sobre o desenvolvimento das trilhas de auditoria;
heterogeneidade dos conselhos.

40. Essas informagoes foram consideradas pela equipe de auditoria na fase de
planejamento e subsidiaram o inicio dos trabalhos.

41. Em seguida, a fim de avisar sobre o inicio da auditoria bem como solicitar
apresentac¢do introdutoria sobre os procedimentos de fiscaliza¢do e aplica¢do de multas
pelo Sistema Farmacia, foi realizada reunido inicial na sede do CFF, em 2/6/2022.

42. A reunido contou com a presencga dos seguintes auditores deste Tribunal: Dione
Mary de Cerqueira Barbosa, secretaria da SecexAdministra¢do; Renata Pinheiro
Normando, assessora da SecexAdministracdo, Walisson Alan Correia de Almeida,
supervisor da auditoria;, Mauro Ferreira do Sacramento, coordenador da auditoria; e
Cintia Oliveira de Aguiar Lima, membro da equipe de auditoria;, bem com dos seguintes
dirigentes do CFF: Walter da Silva Jorge Jodo, presidente; Déglas Sousa de Andrade,
coordenador de auditoria e controladoria interna; Gustavo Pires, secretario-geral;
Gustavo Beraldo Fabricio, coordenador de consultoria juridica;, Simone Fatima Lisot,
superintendente do CRF/SP, entre outros gestores do CFF.

43. Essa reunido inicial com os gestores forneceu informagoes relevantes para
auxiliar a construgdo da visdo geral do objeto e delimitar o escopo da auditoria.

44. Com base nessas informagoes, a equipe de auditoria realizou reunioes
periédicas com o auditor Eric Izaccio de Andrade Campos, supervisor do Nicleo de
Supervisdao para o Aprimoramento das Atividades de Controle Externo (NSA), deste
Tribunal, a fim de selecionar as técnicas de auditoria adequadas para identificar os riscos
do objeto auditado e definir as questoes de auditoria a serem apuradas na fase de
execucdo.

45. Em relagdo aos riscos do objeto auditado foram realizadas andlises por meio
das tecnicas de Stakeholder, SWOT, Mapa de Processos, DVR e Matriz de Andlise de
Riscos.

46. Segundo a publicagdo “Técnicas de Auditoria: Andlise Stakeholder” elaborada
pela antiga Secretaria de Fiscaliza¢do e Avaliagdo de Programas de Governo (Seprog) e
aprovada pela Portaria Segecex 5, de 18 de fevereiro de 2002, stakeholder “sdo pessoas,
grupos ou institui¢coes com interesse em algum programa ou projeto e inclui tanto aqueles
envolvidos quanto os excluidos do processo de tomada de decisdo”, e essa técnica de
auditoria “consiste na identifica¢do dos principais atores envolvidos, dos seus interesses e
do modo como esses interesses irdo afetar os riscos e a viabilidade de programas ou
projetos”.

47. Na presente auditoria, portanto, essa foi a primeira técnica utilizada para
identificar todos aqueles interessados no procedimento de fiscalizacdo do Sistema
Farmadcia.

48. Como interessados positivamente no procedimento foram identificados: o CFF,
os CRFs, o Congresso Nacional, a Associagdo Brasileira de Farmacéuticos (ABF), a
Associa¢do Brasileira de Redes de Farmacias (Abrafarma), a Associa¢do Brasileira do
Comércio Farmacéutico (ABCFARMA), o Sindicato dos Farmacéuticos no Estado de Sdo
Paulo (Sinfar/SP) e o Sindicato do Comércio Varejista de Produtos Farmacéuticos do
Distrito Federal (Sincofarma/DF) na medida em que o aperfeicoamento dos
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procedimentos de fiscaliza¢do realizados pelo Sistema Farmdcia apresenta impacto
positivo para esses orgaos e entidades.

49. Como interessado neutro foi identificado o Gabinete do Ministro Relator
(Antonio Anastasia), e como interessado negativamente foi identificado o Deputado
Federal Felicio Later¢ca porque é autor de projeto de lei que propoe retirar o
procedimento da competéncia Sistema Farmacia (PL 111/2020). Em consulta a pagina
eletronica da Camara dos Deputados, foram identificados os seguintes projetos de lei de
autoria do parlamentar mencionado:

a) PL 6321/2019: propoe alterar a Lei 3.820/1960 para reduzir a duragdo do mandato dos
membros do CFF para dois anos, bem como instituir o voto direto dos profissionais
inscritos nos CRFs para elei¢do da diretoria do CFF;

b) PL 111/2020: propoe alterar a Lei 3.820/1960 para restringir a fiscalizagdo dos
conselhos regionais de Farmadcia exclusivamente a infragoes éticas e disciplinares dos
profissionais farmacéuticos, vedando a fiscalizagdo do estabelecimento comercial que
necessite da presenca de profissional farmacéutico, dispoe sobre a “presenca fisica ou
remota’ do profissional;

c) PL 1940/2020: dispoe sobre a realizagcdo dos testes rapidos em farmdcias. Recebeu
parecer pela aprovagao em 23/8/2021;

d) PL 5363/2020: dispoe sobre a assisténcia de farmacéutico de forma remota. Recebeu
parecer pela rejeicao em 7/6/2022.

50. Os resultados da aplicagdo da técnica de Analise Stakeholder constam no
Apéndice A deste relatorio.

51. A equipe de auditoria utilizou, ainda, a técnica do Mapa de Processos, a fim de
evidenciar a sequéncia de atividades, os agentes envolvidos e os prazos dos principais
macroprocessos do objeto de auditoria, quais sejam: procedimentos de fiscaliza¢do e
processo administrativo fiscal, regidos pelas resolucoes CFF 700/2021 e 566/2012,
respectivamente. O Mapa de Processos foi elaborado com o auxilio das ferramentas
BizAgi e Lucidchart, e juntado como Apéndice B ao presente relatorio.

52. Em seguida, a equipe de auditoria realizou a andlise SWOT.

53. Segundo a publica¢do “Analise SWOT e Diagrama de Verificagdo de Risco
Aplicados em Auditoria’ elaborada pela antiga Seprog e aprovada pela Portaria Segecex

31, de 9 de dezembro de 2010:

a palavra SWOT é um acronimo formado pelas palavras inglesas Strengths (forcas),
Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameagas). Estas quatro
dimensoes de estudo resultam em uma lista de pros e contras que auxiliam na tomada de
decisdo. Consiste na analise subjetiva das capacidades internas, para identificar as for¢as
e as fraquezas da organizagdo, e do ambiente externo no qual atua a organizagdo, para
apontar as oportunidades e ameagas presentes.

54. Em relagdo ao ambiente interno do Sistema Farmacia, a equipe de auditoria
analisou os pontos fortes e os pontos fracos existentes nos procedimentos de fiscalizagdo.
A FOC de que tratou o TC 036.608/2016-5 apurou que o Sistema Farmdcia dispoe de
recursos financeiros para aplicar nas atividades de fiscalizag¢do, essa foi a primeira for¢ca
identificada pela equipe de auditoria. As demais forg¢as identificadas pela equipe de
auditoria dizem respeito a regulamentagdo dos procedimentos de fiscaliza¢do e do
processo administrativo fiscal, resolu¢oes CFF 700/2021 e 566/2012, respectivamente. E
as fraquezas identificadas foram, a falta de regulamentagdo da graduac¢do das multas, o
quadro insuficiente de fiscais — segundo a FOC mencionada, a questdo da
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insuficiéncia/deficiéncia de integra¢do dos sistemas informatizados — segundo reunido
inicial com os gestores, e possiveis situa¢oes de descumprimento dos regulamentos do
CFF por parte dos CRFs.

55. Em relagdo ao ambiente externo, a equipe de auditoria identificou: a)
oportunidades referentes ao ordenamento juridico (lei e jurisprudéncia), que fundamenta e
reconhece a competéncia do Sistema Farmdcia, e b) ameagas referentes a proposi¢coes
legislativas tendentes a restringir tal competéncia.

56. Os resultados da aplicagdo dessa técnica ao objeto da presente auditoria sdo
apresentados no Apéndice C deste relatorio.

57. Com base, principalmente, nas fraquezas identificadas na andalise SWOT, a
equipe de auditoria realizou a andlise DVR.

58. Segundo a publicagdo “Analise SWOT e Diagrama de Verificagdo de Risco
Aplicados em Auditoria”, acima mencionada, o Diagrama de Verificagdo de Risco,
também conhecido como Matriz de Probabilidade e Impacto de Risco, é uma técnica de
gestdo de risco para “gerenciar efeitos adversos que possam comprometer um processo de
gestdo”. Mais especificamente, a andlise do risco permite “aferir o impacto e as
probabilidades de ocorréncia de risco no contexto dos controles existentes”.

59. No caso da presente auditoria, conforme mencionado, os riscos inerentes ao
objeto auditado foram considerados com fundamento nas fraquezas identificadas na
analise SWOT. A equipe de auditoria elaborou entdo a sintaxe do risco, relacionando
causa, condi¢do (risco), consequéncia e impacto.

60. Uma vez identificados esses riscos, a equipe de auditoria classificou cada um
deles segundo o impacto potencial e a probabilidade de ocorréncia (em grau alto ou
baixo). Os riscos 1 a 4 apresentaram alta probabilidade e impacto, por isso foram
classificados como risco alto. Os riscos 5 a 9 apresentaram grau alto em uma das
variaveis de andlise e grau baixo na outra, portanto foram classificados como risco médio.
Ja o risco associado a fraqueza 9 apresentou baixa probabilidade e impacto, logo foi
classificado como risco baixo. Cabe destacar que os riscos 5 e 7, em razdo da
similaridade, foram agrupados aos riscos 4 e 6, respectivamente. O Apéndice D apresenta
os resultados da aplicagdo dessa técnica.

61. Em seguida, os riscos classificados como alto e médio foram refinados por meio
da técnica da Matriz de Andlise de Riscos, com a atribuig¢do de pontuagdo segundo uma
escala mais graduada (muito baixo, baixo, médio, alto e muito alto).

62. O Risco 1 apresentou impacto muito alto e probabilidade alta, por isso recebeu
pontuacdo 80 e foi classificado como extremo. O Risco 2 apresentou impacto médio e
probabilidade muito alta, por isso recebeu pontuagdo 50 e foi classificado como alto. O
Risco 3 apresentou alto impacto e probabilidade, por isso recebeu pontuagcdo 64 e foi
classificado como alto. Os Riscos 4 e 6 apresentaram impacto alto e probabilidade média,
por isso receberam pontuagdo 40 e foram classificados como alto. Ja o Risco 8 apresentou
impacto médio e probabilidade muito baixa, por isso recebeu pontuac¢do 10 e foi
classificado como baixo.

63. Os riscos classificados como extremo e alto foram considerados riscos-chave
para definir as questoes e o escopo da auditoria, enquanto o risco classificado como baixo
foi desconsiderado, conforme apresentado no Apéndice E.

64. Com base nos riscos-chave identificados na Matriz de Andlise de Riscos, a
equipe de auditoria formulou as questoes de auditoria, com os possiveis achados (o que a
10
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andlise vai permitir dizer), possiveis evidéncias, critérios, informagoes requeridas, fontes e
detalhamento dos procedimentos de coleta e andlise de dados, a fim de orientar os
trabalhos na fase de execugdo.

65. As questoes de auditoria foram organizadas na Matriz de Planejamento, que foi
objeto de validagdo interna em 8/8/2022 por meio de reunido virtual (Microsoft Teams)
com a participa¢do de dez auditores da SecexAdministracdo e do NSA, e consta no
Apéndice F.

66. As cinco questoes de auditoria trataram dos seguintes aspectos: a)
fundamentagdo legal e graduagdo das multas aplicadas pelos CRFs; b) sistemas de
tecnologia da informagdo utilizados pelos CRFs; c) transparéncia na divulgacdo dos
resultados das fiscalizagoes dos CRFs; d) planejamento e da execugdo das fiscalizagoes
dos CRFs, e) supervisio do CFF sobre as fiscalizagoes realizadas pelos CRFs; quais
sejam:

1) As emissoes dos autos de multa pelos CRFs, no periodo de 2018 a 2021, foram
realizadas considerando os principios da legalidade, impessoalidade (art. 37 da CF),
razoabilidade e proporcionalidade (art. 2° da Lei 9.784/1999)?

2) O registro de dados em sistemas de TI, constantes do procedimento de fiscaliza¢do dos
CRFss, no periodo de 2018 a 2021, foi realizado de forma padronizada/uniformizada entre
os CRFs, considerando critérios das Resolucoes CFF 648/2017 e 700/2021?

3) As informagoes e os resultados dos procedimentos de fiscalizagdo dos CRFs, no
periodo de 2018 a 2021, sdo acessiveis e divulgados abertamente as partes interessadas,
considerando os critérios da Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo)?

4) Os objetivos, os critérios, as metas e os prazos para o planejamento das fiscalizagoes
dos CRFs, no periodo de 2018 a 2021, foram definidos em planos ou documentos e foram
executados conforme o planejado, considerando critérios das Resolug¢oes CFF 648/2017 e
700/2021, do Referencial Basico de Governanga Publica Organizacional e do Item 9.4 do
Acordao 1925/2019-Plenario?

5) A supervisdo do CFF sobre as fiscalizagoes dos CRFs, no periodo de 2018 a 2021, foi
realizada de forma a assegurar o cumprimento das resolugcoes CFF 648/2017 e 700/2021
pelos CRFs, considerando a sua competéncia prevista na Lei 3.820/1960?

67. Em seguida, a fim de apresentar as questoes de auditoria e avisar sobre o inicio
da fase de execugdo foi realizada reunido virtual com os gestores do CFF, em 18/8/2022,
por meio do aplicativo Microsoft Teams.

68. Na fase de execugdo, a fim de obter subsidios para responder as questoes de
auditoria formuladas na Matriz de Planejamento, a equipe de auditoria direcionou duas
requisi¢coes de informagoes para o CFF, abrangendo a intermedia¢do e a obteng¢do de
informagoes junto aos CRFs (pecas 8-9 e 17-18).

69. O CFF forneceu as informagoes requisitadas (pegas 15 e 22-45), cujas andlises
sdo apresentadas a seguir.

70. Cabe destacar que, além disso, durante a fase de execugdo a equipe de auditoria
realizou duas entrevistas com stakeholders para subsidiar as andlises da Questdo 3 e uma
outra com os gestores do CFF para a Questdo 5, bem como realizou reunioes periodicas
com os supervisores a fim de consolidar a Matriz de Achados e estruturar este relatorio de
auditoria.
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I1I1. ACHADOS DE AUDITORIA

1I1.1) Achado de Auditoria 1: Auséncia de regulamentacdo do CFF sobre a graduacdo
das multas aplicadas aos estabelecimentos que prestem servigos para os quais sdo
necessarias atividades de farmacéutico

Situacdo encontrada:

71. Verificou-se que a auséncia de regulamentac¢do do CFF sobre a graduagdo das
multas ensejou a elaboragdo de uma diversidade de regulamentos pelos CRFss.

72. O legislador federal definiu os limites de um a trés saldarios-minimos regionais,
elevados ao dobro no caso de reincidéncia, para o valor das multas aplicadas pelos CRFs
aos estabelecimentos que prestem servi¢os para os quais sdo necessarias atividades de
farmacéutico, conforme o pardgrafo unico do art. 24 da Lei 3.820/1960, com a redagdo
dada pela Lei 5.724/1971.

73. O CFF informou que recentemente regulamentou a gradua¢do dessas multas,
por meio da Resolugdo 719/2021, mas que essa regulamentagdo foi revogada antes de
entrar em vigor, por meio da Resolug¢ao 722/2022, em razdo da atual discussdo judicial
sobre a constitucionalidade da vinculacdo do valor da multa ao salario-minimo, mais
espeficicamente nos embargos de divergéncia no agravo em Recurso Extraordinario
1366495 e 1368058 interpostos pelo CRF/SP e pendentes de julgamento pelo Supremo
Tribunal Federal — STF (pe¢a 22, p. 2).

Critérios.:

74. O art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 estabelece os principios da
legalidade e da impessoalidade, e o art. 2° da Lei 9.784/1999, os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, os quais devem ser observados pela Administragdo
Publica direta e indireta.

75. Os procedimentos de fiscaliza¢do do Sistema Farmdacia devem, portanto, seguir
tais principios quando da fundamentagdo legal e da graduacdo das multas aplicadas aos
estabelecimentos que prestem servicos para os quais sdo necessarias atividades de
farmacéutico.

Analise das evidéncias:

76. Da andlise das regulamentagoes dos CRFs, conforme evidenciado pelas
respostas ao Item G da primeira requisi¢do de informagoes (pe¢a 15), verificou-se que
cada CRF elaborou uma sistematica propria de graduagdo das multas, com a defini¢do de
diferentes tipos de infragdo, faixas de gravidade e atribui¢do de valores.

77. Verificou-se, ainda, que, entre os quinze CRF's que graduaram as multas, quatro
deles nado atribuiram a nenhuma infra¢do o valor minimo definido pelo legislador federal,

e dois deles atribuiram a maioria das infragoes o valor maximo definido pelo legislador
federal.

78. Ja outros cinco CRFs, ao invés de graduar as multas segundo a gravidade da
infragdo, regularam a matéria para fixar valor unico, e outros sete CRFs ndo
regulamentaram a matéria, o que pode favorecer a discricionariedade do fiscal e
desfavorecer a uniformidade da fiscalizagdo.

79. Verificou-se, por fim, que sete CRFs definiram valores das multas em reais,
cujas respectivas deliberagoes podem ser consideradas pelo CFF para evitar a discussdo
judicial, referente a vinculagdo do valor da multa ao salario-minimo, que suscitou a
revogagdo da Resolugdo 719/2021.
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80. Cabe destacar que as andlises detalhadas dessas evidéncias sdo apresentadas
no Apéndice G — Analise em Separado da Questdo 1.

Causas:

81. A adogado de diferentes critérios de regulamentagdo pelos CRFs, bem como a
atual discussdo judicial sobre a constitucionalidade da vinculagdo do valor da multa ao
saldario-minimo.

Efeitos:

82. Diversidade de regulamentos que enseja tratamento diferenciado de
situagoes/infragoes idénticas conforme a jurisdi¢cdo dos CRFs, em prejuizo da equidade
que deve ser assegurada aos fiscalizados.

Boas Praticas:

83. Foram identificados sete CRF’s que definiram valores das multas em reais, cujas
respectivas deliberagoes a seguir podem ser consideradas pelo CFF para evitar a
discussdo judicial que suscitou a revogac¢do da Resolugdo 719/2021:

a) CRF/AC 2/2014;

b) CRF/MA 7/2006 (Ata);

¢) CRF/PB 2915/2019 e 3064/2021;
d) CRF/RJ 1840/2018;

e) CRF/ES 231/2012;

) CRE/PE 3/2019;

g) CRF/RN 14/2015.

Proposta de encaminhamento:

84. Em vista disso, propoe-se: recomendar ao CFF que avalie a conveniéncia e a
oportunidade de regulamentar a graduac¢do das multas aplicadas pelos CRFs aos
estabelecimentos que prestem servicos para os quais sdo necessarias atividades de
Sfarmacéutico, com fundamento no pardgrafo unico do art. 24 da Lei 3.820/1960, com a
redacdo dada pela Lei 5.724/1971, considerando os tipos de infra¢do e as faixas de
gravidade definidas pelo art. 28 da Resolugdo 719/2021, com os respectivos valores em
reais.

Beneficios esperados:

85. Assegurar a uniformidade de tratamento para situagoes idénticas bem como a
equidade que deve ser dada aos fiscalizados.

111.2) Achado de Auditoria 2: Auséncia de uniformidade na elaboracdo dos documentos
de planejamento e relatorio das fiscalizacoes dos CRFs
Situagdo encontrada:

86. Verificou-se que a auséncia de um sistema informatizado para inser¢do de
dados e geracdo dos documentos padronizados e obrigatorios que devem ser elaborados
pelos CRFs quando do planejamento e relatorio das atividades de fiscalizagdo ensejou a
elaboracado de documentos em desacordo com as resolucées CFF 648/2017 e 700/2021, ou
mesmo a ndo elaboracdo desses documentos.

Critérios.:
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87. Segundo o art. 2° ¢/c alineas “g” e “m” do art. 6° todos da Lei 3.820/1960, o
CFF ¢ o orgao supremo dos conselhos regionais, com jurisdigdo em todo o territorio
nacional e atribugdo de regulamentar a legislagdo de regéncia do Sistema Farmacia.

88. As resolugoes CFF 648/2017 e 700/2021 disciplinam os documentos
padronizados e obrigatorios que devem ser elaborados pelos CRFs no planejamento e
relatorio das atividades de fiscalizag¢do, conforme a seguir:

a) Fiscalizagdo Eletronica Movel — FEM (arts. 5° paragrafo unico, 23, 24 e 25 da
Resolu¢do CFF 648/2017 e arts. 4° 26 e 27 da Resolu¢do CFF 700/2021);

b) Relatorio de Atividade Fiscal — RAF (arts. 7° e 18 da Resolu¢do CFF 648/2017 e arts.
7%e 22 da Resolu¢do CFF 700/2021),

c) PFA (arts. 19, §§ 1°e 2° da Resolu¢do CFF 648/2017 e arts. 1°, pardgrafo unico, 23,
§§ 1% 2° art. 32, incisos I e Il, da Resolu¢ao CFF 700/2021);

d) RFA (art. 20 da Resolu¢ao CFF 648/2017 e art. 24 da Resolugao CFF 700/2021).

Andlise das evidéncias.:

89. Da andalise da documentagdo dos CRFs, conforme evidenciado pelas respostas
aos itens I, J e K da primeira requisi¢do de informacgoes (pega 15), verificou-se que ndo
obstante o CFF tenha estabelecido nas resolucoes CFF 648/2017 e 700/2021 modelos de
PFA, RFA, RAF e FEM, com orientagdo para preenchimento, ndo houve uniformidade na
elaboragdo dos planos e relatorios mencionados.

90. Mais especificamente, verificou-se os seguintes aspectos relacionados a
elaboracdo dos referidos documentos no periodo de 2018 a 2021:

a) auséncia de conformidade dos PFA, RFA, RAF e FEM elaborados pelos CRFs com os
modelos definidos nas resolucoes do CFF, na quase totalidade dos casos examinados;

b) auséncia de elaboragcdo ou apresentagdo dos referidos documentos, em casos
esporddicos examinados.

91. Cabe destacar que as analises detalhadas dessas evidéncias sdo apresentadas
no Apéndice H — Andalise em Separado da Questdo 2.

Causas:

92. Identificou-se como possivel causa do achado a auséncia de um sistema de TI

unificado e disponibilizado pelo CFF para insercdo de dados e gera¢do dos documentos
de planejamento e relatorio das fiscaliza¢oes dos CRFs (PFA, RFA, RAF e FEM) nos
formatos estabelecidos nas resolug¢oes CFF 648/2017 e 700/2021. A ndo exigéncia efetiva,
por parte do CFF, do cumprimento dessas resolucoes, pelos CRFs, também pode ser
considerada uma causa da situacdo encontrada.

Efeitos:

93. Elaboracdo de documentos em desacordo com as resolucoes mencionados, ou
mesmo a ndo elaboragdo desses documentos, o que pode levar a insuficiéncia ou auséncia

de dados gerenciais confidaveis para a tomada de decisdo e o exercicio da supervisdo pelo
CFF.

Boas Praticas:

94. Foram identificados os seguintes aspectos no PFA do CRF/RS referente ao
exercicio de 2020, que podem ser considerados como boas praticas:
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a) especificacdo da localizagdo dos fiscais e seccionais por meio de mapas, de forma a
facilitar a sua compreensdo;

b) especifica¢do pormenorizada da legislacdo de regéncia das atividades de fiscalizagdo
daquele CRF;

¢) detalhamento e qualidade das informagoes do PFA.

Proposta de encaminhamento:

95. Em vista disso, propoe-se: recomendar ao CFF que avalie a conveniéncia e a
oportunidade de orientar os CRFs quanto a elaboragdo dos documentos relacionados ao
planejamento e relatorio das atividades de fiscalizagdo (PFA, RFA, RAF e FEM) e exigir o
cumprimento dos formatos estabelecidos na Resolugdo 700/2021, ou adotar medidas que
efetivem tal cumprimento, tais como: implementar sistema informatizado unificado para
insergdo de dados e geragdo dos documentos mencionados, exigir relatorios e/ou amostras
que comprovem a padronizagdo, incluir o tema no exercicio da sua supervisdao, ou outras
medidas que entender necessdrias e suficientes para sanar a situagdo encontrada.

Beneﬁcios esperados.

96. Espera-se que a adog¢do da medida proposta possa gerar os seguintes
beneficios:

a) implementagdo efetiva e uniforme dos modelos padronizados pela Resolu¢do CFF
700/2021;

b) melhoria da qualidade das informagoes, com a formagdo de banco de dados gerenciais
confidaveis para a tomada de decisdo e o exercicio da supervisdo pelo CFF.

111.3) Achado de Auditoria 3: Auséncia de transparéncia na divulgacdo dos resultados
das fiscalizacoes dos CRFs
Situacdo encontrada:

97. A andalise realizada identificou a auséncia de informagoes claras, estruturadas,
relevantes e tempestivas sobre os resultados das fiscalizagoes dos CRFs, em padrdo
aberto, em formato acessivel ao cidaddo e que atenda as necessidades das partes
interessadas.

Critérios.

98. Segundo o Item 3.1 do Capitulo 5 do Referencial Basico de Governanga
Organizacional, promover a transparéncia ativa e passiva envolve cumprir as exigéncias
legais de publicidade e identificar as demandas por informagdo das partes interessadas.
“Significa ndo apenas ter servicos de acesso a informagdo, mas tornd-los eficazes;, nao
apenas publicar informagoes, mas garantir que sejam confiaveis, claras, integras e
tempestivas ”.

99. Os arts. 3°, 6°e 7°da Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo) dispoem
sobre as diretrizes do acesso e da divulgacdo das informacgoes. E a presente questdo de
auditoria trata, mais especificamente, das informagoes previstas nas alineas a e b do
inciso VII do art. 7° da referida lei:

VII - informagdo relativa:

a) a implementagdo, acompanhamento e resultados dos programas, projetos e agoes dos orgdos e
entidades publicas, bem como metas e indicadores propostos;

b) ao resultado de inspegoes, auditorias, prestagoes e tomadas de contas realizadas pelos orgdos
de controle interno e externo, incluindo prestagoes de contas relativas a exercicios anteriores.

15

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73051975.



m‘b TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 008.679/2022-3

100. O Acordao 96/2016-Plendrio tratou do relatorio de auditoria que avaliou o
cumprimento da Lei de Acesso a Informagdo e determinou aos conselhos de fiscalizagdo
profissional a divulgagdo ativa, independente de solicitagdo, de conteudos minimos nas
suas paginas eletronicas, entre os quais:

9.1.1.5. informagoes relativas a relatorios de auditoria, ou de inspecoes, prestacoes de contas, dos
orgdos de controle interno e externo (art. 7°, VII, b, da Lei 12.527/2011) (item II1.6 do relatorio).

Analise das evidéncias.:

101. Da andlise dos relatorios de gestdo, conforme evidenciado pelas respostas ao
Item L da primeira requisi¢do de informagoes (peca 15), verificou-se que alguns CRFs ndo
informam sequer:

a) meta e numero de inspegoes realizadas;

b) tipos de infracdo e numero de multas aplicadas;

¢) montante arrecado com a aplicagdo de multas.

102. Outros CRFs apresentaram figuras ilegiveis, siglas e abreviacoes sem legenda,
ou deixaram de apresentar informagoes no corpo do relatorio de gestio ou relato

integrado e simplesmente promoveram a juntada dos planos e relatorios de fiscalizagdo e
dos demonstrativos contdbeis como anexos, em prejuizo da clareza da informagado.

103. Cabe destacar que alguns CRFs apresentaram informagoes relevantes de forma
clara no corpo do relatorio de gestio ou relato integrado, tais como o CRF/RJ. Nesse
sentido, cabe exemplificar os seguintes dados que podem formar parte de um conjunto de
informagoes estruturadas a serem disponibilizadas pelos CRFs por regulamenta¢do do
CFF:

a) a meta e o numero de fiscalizagoes realizadas, e o percentual de atingimento da meta,
com justificativas pelo eventual ndo atingimento e medidas corretivas para o exercicio
seguinte,

b) a quantidade de termos de visita e de autos de infragao lavrados;

¢) a quantidade e o montante das multas aplicadas, por tipo de infragdo (auto de infragdo:
etapa prévia a defesa), e o valor médio das multas,

d) a quantidade de termos de intimagdo e/ou autos de infracdo cancelados, por motivo do
cancelamento;

e) a quantidade e o percentual de presencas constatadas em inspegoes,

f) a quantidade e o percentual de estabelecimentos ilegais (sem registro perante o CRF) e
irregulares;

g) a quantidade e o montante das multas geradas, por tipo de infracdo (notificagdo de
multa: etapa posterior ao recurso), e o valor médio das multas;

h) a quantidade e o percentual de defesas ao auto de infragdo deferidas e indeferidas pelo
CRF;

i) a quantidade e o percentual de recursos a notificagdo de multa deferidos e indeferidos
pelo CFF;

Jj) o montante arrecadado com multas de infragoes aplicadas no exercicio, e o percentual
em relacgdo a receita total do CRF;

k) o montante arrecadado no exercicio com multas de infragoes aplicadas em exercicios
anteriores (divida ativa), e o percentual em relagdo a receita total do CRF;

) o numero de fiscais ativos e o percentual em rela¢do ao quadro de pessoal do CRF;
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m)a despesa executada na atividade de fiscalizag¢do e o percentual em relacdo a despesa
total do CRF;

n) os indicadores IDF e IDC, com justificativas pelo eventual ndo atingimento do indice
minimo e medidas corretivas para o exercicio seguinte.

104. Da andlise dos portais da transparéncia, conforme evidenciado no Apéndice I —
Analise em Separado da Questdo 3, verificou-se que alguns CRFs ndo disponibilizam
sequer:

a) PFA;
b) RFA;
¢) RAF;
d) Relatorio de Gestdo ou Relato Integrado.

105. Verificou-se, ainda, da andlise dos portais da transparéncia, que alguns CRFs

isponibilizam informa¢do desatualizadas e outros ndo apresentam em destaque o icone
d bil desatualizad, t t dest
“Fiscalizagdo”, o que pode prejudicar o acesso a informagao.

106. Verificou-se, por fim, que as entrevistas com os stakeholders corroboraram a
necessidade de aperfeicoar a divulgagdo dos resultados das fiscaliza¢oes dos CRFs. As
entrevistas foram realizadas por meio do aplicativo Microsoft Teams e gravadas com a
anuéncia dos participantes. As perguntas foram as seguintes:

Qual é a sua avalia¢do sobre a divulgagdo dos resultados das fiscalizagoes dos CRFs?
Quais os pontos positivos e os pontos negativos sobre a transparéncia, tempestividade e
qualidade das informagoes?

A associagdo/sindicato identificou a auséncia ou tem dificuldade de acesso a alguma
informagdo no portal da transparéncia dos CRFs ou do CFF?

Ha necessidade de entrar em contato com o CRF/CFF para solicitar alguma informagado
ndo disponibilizada?

Ha dificuldade de acesso ou de retorno do CRF/CFF no atendimento da demanda de
informagdo?

A associacdo/sindicato recebe denuncias e/ou elabora estudos sobre eventuais excessos
cometidos nas fiscalizagoes dos CRFs? (autos de multa sem fundamentagdo legal, multas
reiteradas para o mesmo estabelecimento etc.)

107. Posteriormente, os extratos das entrevistas foram enviados por e-mail para
confirmagdo das respostas pelos entrevistados.

108. Cabe destacar, preliminarmente, que os entrevistados ndo se limitaram a
responder ds perguntas propostas na entrevista, em vez disso manifestaram contrariedade
em relagdo ao mérito das multas aplicadas e a competéncia da fiscalizagdo dos conselhos.
Uma vez que tais matérias ndo formam parte do escopo deste trabalho, as analises
apresentadas a seguir consideram somente as respostas dos entrevistados sobre a
transparéncia da divulgacdo dos resultados das fiscalizagoes e possiveis oportunidades de
melhoria.

109. Em vrelagdo as respostas do Sincofarma/DF, as alegadas auséncias de
sustenta¢do oral nos plendrios dos CRFs e do CFF bem como de apresentagcdo dos
fundamentos das decisoes podem configurar afronta aos principios do contraditorio
efetivo e da ampla defesa. Cabe destacar, entretanto, que o processo administrativo fiscal
ndo formou parte do escopo deste trabalho. Igualmente quanto a alegacdo de que o
CRF/DF deixou de fornecer a relagdo de multas pagas pelas empresas. Ou seja, essas
questoes ndo foram analisadas da forma necessdaria e suficiente a fim de fundamentar
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eventuais recomendagoes ao CFF e aos CRFs, porque se encontram fora do escopo da
presente auditoria.

110. Em relacdo as respostas da Abrafarma, cabe destacar que a alegagdo referente
a constata¢do de auséncia do profissional constante do certificado de regularidade
técnica, quando hd farmacéutico substituto presente no estabelecimento, diz respeito ao
mérito das multas aplicadas, que se encontra fora do escopo deste trabalho.

111. E quanto a necessidade de entrar em contato com os CRFs e com o CFF para
obter as informagoes que ndo se encontram disponiveis, cabe destacar que essa situagdo
corrobora a medida de disponibilizagdo pelos CRFs de um conjunto de informagoes
estruturadas no corpo do relatorio de gestio ou relato integrado, bem como nos
respectivos portais da transparéncia, a fim de assegurar a transparéncia ativa das
informagoes as partes interessadas.

112. Cabe destacar que as andlises detalhadas dessas evidéncias sdo apresentadas
no Apéndice J — Analise em Separado da Questdo 3, bem como nos respectivos extratos de
entrevista juntados como apéndices M e N.

Causas:

113. Identificou-se como possivel causa do achado a apresentagdo de informagoes
escassas ou auséncia de informag¢oes CRF's sobre os resultados das fiscalizagoes.

Efeitos:

114. Falta de transparéncia na divulgagdo dos resultados das fiscalizagoes de forma

clara, estruturada, relevante, tempestiva e aberta as partes interessadas, com impacto
negativo sobre o exercicio do controle social.

Boas Praticas:
115. A equipe de auditoria identificou que:

a) o CRF/RJ apresentou informagoes relevantes de forma clara no corpo do relatorio de
gestao;

b) o CRF/DF apresentou informagoes de forma clara e tempestiva no portal da
transparéncia;

c¢) o CRF/PR e o CRF/SP apresentaram informagoes relevantes sobre o contexto da
fiscalizag¢do no portal da transparéncia.

116. Cabe destacar que essas boas praticas podem ser consideradas pelo CFF na
elaboragdo das medidas propostas a seguir.

Proposta de encaminhamento:

117. Em vista disso, propoe-se: recomendar ao CFF que avalie a conveniéncia e a
oportunidade de regulamentar a disponibiliza¢do de, por exemplo:

a) um conjunto de informagoes estruturadas no corpo do relatorio de gestdo ou relato
integrado dos CRFs, tais como o constante no Relatorio de Gestdo de 2020 do CRF/RJ;

b) destaque a area de “Fiscalizacdo” nos portais da transparéncia dos CRFs com: PFA,
RFA, RAF, relatorio de gestdo ou relato integrado e link de acesso ao conjunto de
informagoes estruturadas.

Beneﬁcios esperados.
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118. Assegurar a divulgacdo dos resultados das fiscalizagoes de forma clara,
estruturada, relevante, tempestiva e aberta as partes interessadas, em beneficio do
exercicio do controle social.

111.4) Achado de Auditoria 4: Deficiéncia no planejamento e execuc¢do das atividades de
fiscalizag¢ao dos CRFs

Situacdo encontrada:

119. Verificou-se a insuficiéncia de elementos necessarios para avaliar o impacto
das atividades e indices previstos nos PFAs e RFAs sobre a qualidade das fiscalizagoes,
bem como auséncia de procedimentos de fiscaliza¢do padronizados entre os CRFss.

Critérios.:

120. Este Tribunal determinou, por meio do Subitem 9.4.3 do Acorddo 1925/2019-
Plenario, aos conselhos federais de fiscaliza¢do profissional que “estabelecam, em
coordenagdo com os respectivos conselhos regionais, procedimentos para a elaborag¢do do
planejamento anual das atividades de fiscalizag¢do do exercicio profissional”.

121. As  resolugoes CFF 648/2017 e 700/2021 disciplinam os documentos
padronizados e obrigatorios que devem ser elaborados pelos CRFs no planejamento e
relatorio das atividades de fiscalizagdo.

122. De acordo com os arts. 23 e 24 da Resolucdo CFF 700/2021, os CRFs devem
encaminhar ao CFF: a) o PFA do exercicio subsequente até o ultimo dia de atividades do
més de dezembro; e b) o RFA até o ultimo dia do més de fevereiro do ano seguinte. E os
§84% e 5°do art. 20 c/c arts. 43 a 46, todos da Resolugcdo CFF 700/2021, dispoem sobre
regras para a fiscalizagdo e indices de desempenho.

Analise das evidéncias.:

123. Da andlise da documentag¢do dos CRFs, conforme evidenciado pelas respostas
aos itens I e M da primeira requisi¢cdo de informacoes (peca 15), foram verificados os
seguintes aspectos relacionados a elaborag¢do dos PFAs e RFAs no periodo de 2018 e

2021:

a) subjetividade e imprecisdo das informagoes apresentadas nos referidos documentos, na
quase totalidade dos casos examinados,

b) auséncia de elaboragdo ou apresentagdo dos referidos documentos, em casos espora-
dicos examinados,

¢) auséncia de padronizagdo dos procedimentos de fiscalizagdo entre os CRFs
examinados.

124. Em relagdo ao numero de inspegoes na capital, na regido metropolitana e no
interior, quando foi possivel comparar tais informagoes no PFA e no RFA, verificou-se
que, na maior parte dos casos, as metas previstas ndao foram atingidas pelos CRFs. Cabe
destacar que alguns CRFs ndo apresentaram tais informagoes e outros definiram as metas
por pontos e ndo por numero de inspegoes, tais como o CRF/RO (2018).

125. Além disso, alguns CRFs descumpriram o prazo para elaboragdo do PFA, tais
como o CRF/SE (2018 e 2020), que por duas vezes aprovou o plano depois de seis meses
do inicio do exercicio da fiscalizagdo.

126. Em relagdo as orientagoes proferidas nas fiscalizagoes, a aplica¢do de Fichas
de Fiscalizagdo do Exercicio de Atividades Farmacéuticas (FFEAF) e aos treinamentos,
cursos e palestras ministrados, verificou-se que as informagoes ndo sdo apresentadas de
forma padronizada, o que dificultou a andlise.
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127. Quanto as orientagoes proferidas nas fiscalizagoes, por exemplo, as
informagoes apresentadas nos PAFs sdo, de maneira geral, subjetivas e genéricas, tais
como: realizar orientagoes a cada quadrimestre, ou a cada semestre ou ainda sempre que
o for solicitado ou fiscal entender que ser necessario. Desse modo, ndo ha como avaliar o
cumprimento da meta, pois ndo ha critérios objetivos de verificagdo.

128. A situagdo semelhante ocorre em relagdo a aplica¢ao das FFEAFs. Uma vez
que o PFA ndo define meta de fichas a serem aplicadas nos estabelecimentos
farmacéuticos, mesmo que seja apresentado no RFA o numero de fichas aplicadas nas
fiscalizagoes realizadas, ndo ha como se verificar cumprimento de meta.

129. Ja quanto aos treinamentos realizados pelos CRFs, embora existam alguns
elementos que permitam avaliar o cumprimento de metas, as informagoes sdo
desorganizadas e imprecisas, ndo especificam o nome curso, datas previstas, carga
horaria, entidades realizadoras nem numero de participantes etc.

130. Em relagdo aos indices de desempenho da fiscaliza¢do, verificou-se que, em
geral, os CRFs ndo apresentaram os indices de forma padronizada, o que dificultou a
compreensdo das informagoes, além disso alguns CRFs sequer apresentaram tais
informagoes nos PFAs e RFAs.

131. Conclui-se, portanto, que a maneira como sdo planejadas e relatadas essas
atividades e esses indices nos PFAs e RFAs ndo permite avaliar o respectivo impacto na
qualidade das fiscalizagoes.

132. Em relagdo aos procedimentos de fiscalizac¢do, somente o CRF/AC, o CRF/MS e
o CRF/SP apresentaram o respectivo manual de fiscalizagdo, os demais CRFs
apresentaram apenas procedimentos para autuagdo nos PFAs, quando apresentaram. Da
andlise dos trés manuais de fiscaliza¢do apresentados, verificou-se que cada CRF possui
metodologia propria de como proceder junto aos profissionais e estabelecimentos
fiscalizados. Ou seja, ndo hd padrdo de procedimento de fiscalizagdo.

133. Neste sentido, a fim de corroborar o entendimento acima esposado,
referenciamos o  e-book  “Como  Receber  Fiscalizagdo na  Farmacia”
(https://conteudo.anfarmag.org.br/guias-manuais-e-encartes-tecnicos), elaborado pela
Associa¢do Nacional de Farmacéuticos Magistrais (Anfarmag), entidade sem fins de
lucro, voltado para a preparagdo de medicamentos e produtos para a saude de forma
personalizada. No capitulo “Inspecoes dos Conselhos Regionais de Farmdcia”, ha
informag¢do de que ndo ha padroniza¢do de procedimentos nas rotinas de inspegoes
adotadas pelos CRFs em todo o pais, conforme excerto:

Cada CRF pode adotar uma sistemdtica propria para a organiza¢do das rotinas de
inspe¢do. A seguir, apresentamos situagoes possiveis e genéricas em que as inspegoes dos
Conselhos de Farmdcia acontecem, apenas com o objetivo de ajudar na compreensdo,
uma vez que as defini¢oes oficialmente ndo estdo registradas em legislagoes.

134. Cabe destacar que as analises detalhadas dessas evidéncias sdo apresentadas
no Apéndice K — Analise em Separado da Questdo 4.

Causas:

135. As possiveis causas do achado sdo as seguintes: a) apresenta¢do de informagoes
subjetivas e imprecisas sobre as atividades e indices das fiscalizagoes planejadas e
realizadas pelos CRFs (PFA e RFA), e b) auséncia de manual ou cartilha do CFF para

padronizagdo dos procedimentos de fiscaliza¢do.

Efeitos:
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136. Dificuldade ou impossibilidade de verificagdo do cumprimento de metas, da
evolugdo da fiscalizagdo ao longo do tempo ou da comparagdo de desempenho entre os
CRFs, em prejuizo da supervisdo do CFF e do controle social.

137. Além disso, a auséncia de procedimentos padronizados pode prejudicar a
qualidade e a equidade das fiscalizagoes.

Boas Praticas:

138. Foram identificadas as seguintes boas praticas em relagdo a elaboragdo do
PFA:

a) CRF/PR (2019), CRF/RO (2019) e CRF/RS (2020) apresentaram o respectivo mapa
estadual com as rotas, regioes e cidades, bem como o quadro de fiscais, permitindo uma
melhor visualizagdo do planejamento da fiscalizagdo;

b) CRF/PR (2019) e CRF/SC (2021) apresentaram documentos detalhados
especificamente para cada fiscal.

139. O PFA de 2019 do CRF/PR apresenta orientagoes para a atuag¢do do fiscal, com
modelos de formularios (com base no paragrafo unico do art. 2° da Resolug¢dao 648/2017),
bem como leis federais, decretos federais e estaduais, resolugoes do CFF, da Agéncia

Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) e do Estado do Parana e deliberagoes do
CRF/PR sobre as atividades de fiscalizagao.

140. Em relagdo aos treinamentos, cursos e palestras ministrados, o PFA e o RFA de
2020 do CRF/MG podem ser considerados como boas praticas porque a exatiddo das
informagoes apresentadas permite avaliar a quantidade de treinamentos oferecidos e
efetivamente realizados.

141. Em relagdo aos manuais de fiscalizagdo, identificou-se como boa pratica a
cartilha de padronizagdo dos procedimentos de fiscalizagdo do Sistema do Conselho
Nacional de Técnicos em Radiologia e dos conselhos regionais de técnicos em Radiologia
(Sistema Conter/CRTRs) (https://www.crtr08.org.br/wp-
content/uploads/2019/02/manualdefiscalizacao.pdf), que apresenta o passo a passo dos
procedimentos a serem executados pelos fiscais e, assim, viabiliza a respectiva
padronizacao.

Proposta de encaminhamento:

142. Em vista disso, propoe-se: recomendar ao CFF que avalie a conveniéncia e a
oportunidade de:

a) regulamentar critérios objetivos para avaliar o cumprimento das metas relacionadas as
atividades de fiscalizagdo previstas no PFA e relatadas no RFA (inspegoes na capital, na
regido metropolitana e no interior, orientagoes proferidas nas fiscalizagoes, aplicagdo de
FFEAFs e treinamentos, cursos e palestras ministrados), com as devidas justificativas
para o eventual ndo atingimento das metas, bem como as medidas a serem adotadas para
evitar a repeti¢do da situagdo,

b) elaborar cartilha e/ou manual de padronizagdo dos procedimentos de fiscaliza¢do do
Sistema CFF/CRFs, com o passo a passo dos procedimentos a serem executados pelos
fiscais.

Beneficios esperados:

143. Espera-se que a adog¢do da medida proposta possa gerar os seguintes
beneficios:
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a) melhorar a qualidade das informagoes dos PFAs e dos RFAs, em prol do exercicio da
supervisdao do CFF e do controle social;

b) assegurar a padronizagdo dos procedimentos de fiscalizagdo entre os CRFs, com o
consequente incremento da qualidade e equidade das fiscalizagoes.

1I1.5) Achado de Auditoria 5: Auséncia de transparéncia na divulgacdo dos resultados
da supervisdo do CFF sobre as atividades de fiscalizacdo dos CRFs
Situacdo encontrada:

144. A situagdo encontrada configurou a auséncia de informagoes claras,
estruturadas, relevantes e tempestivas acerca dos resultados da supervisdo realizada pelo
CFF sobre as atividade de fiscaliza¢do dos CRFs, em padrdo aberto, em formato acessivel
ao cidaddo e que atenda as necessidades das partes interessadas.

Critérios.

145. Segundo o art. 2° c/c alineas “f” e “g” e do art. 6° todos da Lei 3.820/1960, o
CFF ¢ o orgdo supremo dos conselhos regionais, com jurisdigdo em todo o territorio
nacional e atribugdo de publicar o relatorio anual dos seus trabalhos.

146. De acordo com o inciso I do art. 22 do Regimento Interno do CFF (Anexo a
Resolu¢do CFF 483/2008), a Comissdo de Fiscaliza¢do de Exercicio Profissional tem a
atribui¢do de apreciar e emitir parecer sobre as acoes de fiscalizagdo dos conselhos
regionais de Farmdcia.

147. Este Tribunal determinou, por meio do Subitem 9.4.4 do Acorddo 1925/2019-
Plenario, aos conselhos federais de fiscalizagdo profissional que “realizem, com base nas
competéncias previstas nas respectivas leis de criagdo, o efetivo acompanhamento e
supervisdo das atividades de fiscalizagcdo dos conselhos regionais”.

Analise das evidéncias:

148. Da andlise da resposta do CFF a primeira requisi¢do de informagoes (peca 15),
verificou-se que a supervisdo das atividades de fiscalizagdo dos CRFs é realizada por
meio do exame dos documentos elaborados quando do planejamento e relatorio dessas
atividades (PFA, RFA e RAF). Essas avaliagoes sdo realizadas individualmente, caso a
caso, porém ndo ha consolidagdo e divulgacdo estruturada dos respectivos resultados.

149. Verificou-se, ainda, que, em aten¢do ao Acorddao 1925/2019-Plenario, o CFF
instituiu em 2020 o Programa de Aprimoramento da Fiscalizagdo, que oferece suporte
financeiro para aperfei¢oar atributos quantitativos e qualitativos das atividades de
fiscalizagdo dos CRFs. Cabe destacar que os recursos do programa mencionado sdo
destinados, unica e exclusivamente, para aplicacdo na execug¢do do PFA dos CRFs,
mediante adesdo voluntaria. Segundo o CFF, a partir de 2022 todos os CRFs aderiram ao
programa e devem prestar contas dos recursos, cuja avaliagdo abrange duas etapas: uma
analise financeira realizada pela Coordenacdo de Controladoria e uma andlise técnica
realizada pela Comissdo de Fiscalizagdo. Essas avaliagoes seguem a mesma sistemdtica
relatada acima.

150. O CFF informou que, além disso, elabora e executa o “Plano Anual de
Fiscalizagdo de Auditoria”, por meio do qual sdo realizadas agoes de fiscalizagdo sobre a
gestdo financeira dos CRFs quanto aos seguintes aspectos: “processos de despesas,
diarias, suprimentos de fundos, guias de recolhimento de encargos sociais, folha de
pagamento, inventario fisico, processos licitatorios, extratos bancarios, controle de
receitas arrecadadas, controle de processos administrativos fiscais e controle da divida
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ativa” (pega 15). Essas avaliagoes ndo abrangem, portanto, a supervisdo técnica dos
procedimentos de fiscalizagdo dos CRFss.

151. O CFF informou, ainda, que divulga uma visdo geral da sua gestdo anual no
relato integrado. Da andlise desse documento, entretanto, verificou-se que ndo ha
informagoes estruturadas acerca dos resultados da supervisio realizada sobre as
atividades de fiscaliza¢do dos CRFs.

152. Cabe destacar que as andlises detalhadas dessas evidéncias sdo apresentadas
no Apéndice L — Andlise em Separado da Questdo 5, bem como no Apéndice O — Extrato
da entrevista com o CFF.

Causas.:

153. Identificou-se como possiveis causas do achado:

a) a auséncia de clareza acerca dos critérios adotados pelo CFF para supervisionar as
atividades de fiscaliza¢do do CRFs, tais como: o modo de realizagdo e as consequéncias
praticas para os CRF’s;

b) a auséncia de dados consolidados e informagoes gerenciais suficientes para o exercicio
dessa supervisdo.

Efeitos:

154. Falta de transparéncia acerca dos resultados da supervisdo realizada pelo CFF
sobre as atividades de fiscaliza¢do dos CRFs. As lacunas da supervisdo do CFF podem
prejudicar a qualidade e uniformidade das fiscalizagoes dos CRFs.

Boas Praticas:

155. Cabe destacar que o CFF elabora um relatorio anual das suas atividades
contemplando diversos aspectos da gestdo do Sistema Farmdcia. Isso pode ser
considerado como uma boa pratica, mas ndo ha disponibilizagdo de informagoes
especificas acerca dos resultados da supervisdo realizada sobre as atividades de
fiscalizagdo dos CRFs.

Proposta de encaminhamento:

156. Em vista disso, deve ser proposto ao Tribunal: recomendar ao CFF que avalie a
conveniéncia e a oportunidade de regulamentar a disponibilizagdo de:

a) um conjunto de informagoes estruturadas em capitulo especifico no corpo do relatorio
de gestdo ou relato integrado do CFF acerca da supervisdo realizada sobre as atividades
de fiscaliza¢do dos CRFs, abrangendo, por exemplo, os resultados do Programa de
Aperfeicoamento da Fiscalizagdo;

b) destaque da drea de “Supervisdo das Fiscalizacoes” no portal da transparéncia do
CFF com link de acesso ao conjunto de informagoes estruturadas.

Beneficios esperados:

157. Espera-se que a adog¢do da medida proposta possa gerar os seguintes
beneficios:

a) melhoria da transparéncia e divulgacdo dos resultados da supervisdo realizada pelo
CFF sobre as atividades de fiscalizacdo dos CRFs;

b) melhoria da qualidade e uniformidade das informagoes sobre os resultados das
fiscalizagoes dos CRFs para os stakeholders.
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IV. CONCLUSAO

158. A presente auditoria tratou do ciclo de planejamento, execugdo, relatorio,
divulgagdo dos resultados e supervisdo das atividades de fiscalizagdo do Sistema
Farmacia, com foco na aplicagdo de multa aos estabelecimentos que exploram servigos
para os quais sdo necessarias atividades de profissional farmacéutico.

159. As andlises das respostas as questoes de auditoria evidenciaram achados
relevantes que merecem a adog¢do de medidas para aperfeicoar cada etapa desse ciclo. Em
geral, foram encontradas situa¢oes de desconformidade, insuficiéncia ou auséncia de
dados nas acgoes de planejamento, execugdo e relatorio das atividades de fiscalizagdo
realizadas pelos CRFs, e, principalmente, na divulgagdo dos respectivos resultados. Essas
impropriedades prejudicaram o exercicio da supervisio pelo CFF, que, por sua vez,
também apresentou oportunidades de melhoria na divulgagdo dos seus resultados.

160. Mais especificamente, em relagdo a Questio de Auditoria 1, que tratou da
fundamentagdo legal e da graduacdo das multas aplicadas pelos CRFs, verificou-se que a
auséncia de regulamentagdo do CFF sobre a graduagdo das multas ensejou a elaboragdo
de uma diversidade de regulamentos pelos CRFs, o que levou ao tratamento diferenciado
de situagoes idénticas conforme a jurisdigdo dos CRFs, em prejuizo da equidade que deve
ser assegurada aos fiscalizados.

161. Em relacdo a Questdo de Auditoria 2, que tratou dos sistemas de tecnologia da
informagdo utilizados pelos CRFs, verificou-se que a auséncia de um sistema unificado e
disponibilizado pelo CFF para inser¢do de dados e geragdo dos documentos padronizados
e obrigatorios que devem ser elaborados pelos CRFs quando do planejamento e relatorio
das atividades de fiscaliza¢do ensejou a elaboragdo de documentos em desacordo com as
resolucoes CFF 648/2017 e 700/2021, ou mesmo a ndo elaboracdo desses documentos, o
que levou a insuficiéncia ou auséncia de dados gerenciais confiaveis para a tomada de
decisdo e o exercicio da supervisdo pelo CFF.

162. Em relacido a Questdo de Auditoria 3, que tratou da transparéncia na
divulgacdao dos resultados das fiscalizacoes dos CRFs, verificou-se a auséncia de
informagoes claras, estruturadas, relevantes e tempestivas sobre os resultados dessas
fiscalizagoes, em padrdo aberto, em formato acessivel ao cidaddo e que atenda as
necessidades das partes interessadas, com impacto negativo sobre o exercicio do controle
social.

163. Em relagdo a Questdo de Auditoria 4, que tratou do planejamento e da
execugdo das fiscalizagoes dos CRF's, verificou-se a insuficiéncia de elementos necessarios
para avaliar o impacto das atividades e indices previstos nos PFAs e RFAs sobre a
qualidade das fiscalizagoes, bem como a auséncia de procedimentos de fiscalizag¢do
padronizados entre os CRFs, o que levou a dificuldade ou impossibilidade de verificacdo
do cumprimento de metas, da evolu¢do da fiscalizagdo ao longo do tempo ou da
comparagdo de desempenho entre os CRFs, em prejuizo da supervisao do CFF, bem como
ao potencial prejuizo da qualidade e da equidade das fiscalizagoes.

164. Em relagdo a Questdo de Auditoria 5, que tratou da supervisdo do CFF sobre as
fiscalizagoes realizadas pelos CRFs, verificou-se a auséncia de informagoes claras,
estruturadas, relevantes e tempestivas acerca dos resultados dessa supervisdo, em padrado
aberto, em formato acessivel ao cidaddo e que atenda as necessidades das partes
interessadas, com impacto negativo sobre o exercicio do controle social.
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165. Em vista dessas situagoes encontradas, a fim de aperfeicoar as atividades de
fiscalizagdo realizadas pelo CRF's e a respectiva supervisdo pelo CFF, foram formuladas
as recomendagoes a seguir.

166. Cabe destacar, por fim, que, em 21/11/2022, foi realizada reunido virtual com
os gestores do CFF, por meio do aplicativo Microsoft Teams, com o objetivo de apresentar
os achados de auditoria e as respectivas recomendagoes. Aléem disso, foi enviado oficio ao
CFF (pegas 51 e 52) para, querendo, apresentar comentadrios sobre o relatorio preliminar,
mas ndo houve resposta.

V. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

167. Diante do exposto, submete-se o presente relatorio a considerag¢do superior,
propondo, com fundamento no art. 11 c/c §2° do art. 17, todos da Resolugdo TCU
315/2020, com a necessidade de monitoramento, recomendar ao Conselho Federal de
Farmdcia que avalie a conveniéncia e a oportunidade de adotar as seguintes medidas:

a) regulamentar a graduacgdo das multas aplicadas pelos CRFs aos estabelecimentos que
prestem servicos para os quais sdo necessarias atividades de farmacéutico, com
fundamento no pardgrafo unico do art. 24 da Lei 3.820/1960, com a reda¢do dada pela
Lei 5.724/1971, considerando os tipos de infragdo e as faixas de gravidade definidas pelo
art. 28 da Resolu¢do 719/2021, com os respectivos valores em reais (Subtitulo III.1,
Achado de Auditoria 1),

b) orientar os CRF's quanto a elaboragdo dos documentos relacionados ao planejamento e
relatorio das atividades de fiscaliza¢do (PFA, RFA, RAF e FEM) e exigir o cumprimento
dos formatos estabelecidos na Resolugdo 700/2021, ou adotar medidas que efetivem tal
cumprimento, tais como: implementar sistema informatizado unificado para inser¢do de
dados e geragcdo dos documentos mencionados, exigir relatorios e/ou amostras que
comprovem a padroniza¢do, incluir o tema no exercicio da sua supervisdo, ou outras
medidas que entender necessdrias e suficientes para sanar a situagdo encontrada
(Subtitulo 111.2, Achado de Auditoria 2);

¢) regulamentar a disponibilizagdo de um conjunto de informagoes estruturadas no corpo
do relato integrado dos CRFs, por exemplo: a meta e o numero de fiscalizagoes
realizadas, e o percentual de atingimento da meta, com justificativas pelo eventual ndo
atingimento e medidas corretivas para o exercicio seguinte;, a quantidade de termos de
visita e de autos de infragdo lavrados,; a quantidade e o montante das multas aplicadas,
por tipo de infracdo (auto de infracdo. etapa prévia a defesa), e o valor médio das multas;
a quantidade de termos de intimagdo e/ou autos de infracdo cancelados, por motivo do
cancelamento,; a quantidade e o percentual de presencas constatadas em inspegoes; a
quantidade e o percentual de estabelecimentos ilegais (sem registro perante o CRF) e
irregulares;, a quantidade e o montante das multas geradas, por tipo de infragdo
(notificagdo de multa: etapa posterior ao recurso), e o valor médio das multas; a
quantidade e o percentual de defesas ao auto de infracdo deferidas e indeferidas pelo
CRF; a quantidade e o percentual de recursos a notificagdo de multa deferidos e
indeferidos pelo CFF,; o montante arrecadado com multas de infracoes aplicadas no
exercicio, e o percentual em relacdo a receita total do CRF; o montante arrecadado no
exercicio com multas de infra¢oes aplicadas em exercicios anteriores (divida ativa), e o
percentual em relagdo a receita total do CRF; o numero de fiscais ativos e o percentual
em relagdo ao quadro de pessoal do CRF, a despesa executada na atividade de
fiscalizagdo e o percentual em relagdo a despesa total do CRF, os indicadores IDF e IDC,
com justificativas pelo eventual ndo atingimento do indice minimo e medidas corretivas
para o exercicio seguinte (Subtitulo I11.3, Achado de Auditoria 3);
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d) regulamentar a disponibilizacdo de destaque a drea de “Fiscaliza¢do” nos portais da
transparéncia dos CRFs com: PFA, RFA, RAF, relato integrado e link de acesso ao
conjunto de informagoes estruturadas (Subtitulo I11.3, Achado de Auditoria 3);

e) regulamentar critérios objetivos para avaliar o cumprimento das metas relacionadas as
atividades de fiscalizagdo previstas no PFA e relatadas no RFA (inspegoes na capital, na
regido metropolitana e no interior, orientagoes proferidas nas fiscalizagoes, aplicagdo de
FFEAFs e treinamentos, cursos e palestras ministrados), com justificativas para o
eventual ndo atingimento das metas e medidas corretivas para o exercicio seguinte
(Subtitulo I11.4, Achado de Auditoria 4);

f) elaborar cartilha e/ou manual de padroniza¢do dos procedimentos de fiscalizagdo do
Sistema CFF/CRFs, com o passo a passo dos procedimentos a serem executados pelos
fiscais (Subtitulo 111.4, Achado de Auditoria 4);

g) regulamentar a disponibilizagdo de um conjunto de informagoes estruturadas em
capitulo especifico no corpo do relato integrado do CFF acerca da supervisdo realizada
sobre as atividades de fiscaliza¢do dos CRFs, abrangendo, por exemplo, os resultados do
Programa de Aperfeicoamento da Fiscalizacdo (Subtitulo I11.5, Achado de Auditoria 5);

h) regulamentar a disponibilizacdo destaque a drea de “Supervisdo das Fiscalizagoes” no
portal da transparéncia do CFF com link de acesso ao conjunto de informagoes
estruturadas (Subtitulo I11.5, Achado de Auditoria 5).

168. Propoe-se, ainda:

i) determinar a SecexAdministragdo o monitoramento das recomendagoes, com
fundamento no art. 11 c/c §2°do art. 17, todos da Resolugdo TCU 315/2020;

j) remeter copia da deliberacdo que vier a ser proferida (cujo inteiro teor, incluindo
acorddo, relatorio e voto, pode ser consultado no enderego www.tcu.gov.br/acordaos.) aos
conselhos regionais de Farmacia e a Comissdo de Fiscaliza¢do Financeira e Controle da
Cdmara dos Deputados.

E o Relatorio.
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VOTO

Trata-se de Relatorio de Auditoria realizada no Sistema Farméacia (Conselho Federal de
Farmacia — CFF e Conselhos Regionais de Farmacia — CRFs), com o objetivo de avaliar os
procedimentos de fiscalizagdo e aplicacdo de multa aos estabelecimentos que necessitam da assisténcia
do profissional farmacéutico.

2. A acdo de controle buscou atender parte de Solicitagdo do Congresso Nacional — SCN
(TC 040.856/2021-6), formulada pela Comissao de Fiscalizacao Financeira e Controle da Camara dos
Deputados — CFFC/CD, em que se requereu avaliagdo dos seguintes aspectos: i) a conformidade da
atuacdo dos CRFs na respectiva finalidade legal de criagdo; ii) a regularidade dos procedimentos de
imposicdo e arrecadacdo de multas em face, especialmente, da possivel existéncia de excessos e da
auséncia de fundamentacao legal para a aplicagdo da penalidade; e iii) a regularidade na realizagdo de
despesas pelos aludidos conselhos e, especialmente, dos dispéndios de didrias aos respectivos
membros.

3. Por meio do Acordiao 893/2022-Plenario (Rel. Min. André Luis de Carvalho), o Tribunal
decidiu conhecer e considerar parcialmente atendida a referida SCN, mediante a apresentacdo de
informagdes a Comissdo solicitante, alusivas aos trabalhos ja realizados (Acdrddaos 1032/2019 e
2.331/2020, Rel. Min. Aroldo Cedraz; 1925/2019, Rel. Min. Weder de Oliveira; 1055/2021, Rel. Min.
Jorge Oliveira; todos do Plenério) ou em andamento sobre os temas demandados (monitoramento do
Acordao 1925/2019-Plenario, TC 019.829/2020-5). Na mesma oportunidade, o TCU autorizou a
realizacdo da auditoria requerida.

4. O presente trabalho, conduzido pela entdo Secretaria de Controle Externo da
Administragdo do Estado — SecexAdministracdo (atual Unidade de Auditoria Especializada em
Governanca e Inovacao — AudGovernanga), buscou tratar essencialmente o segundo aspecto da SCN,
acima descrito, mediante cinco enfoques principais: a) fundamentacdo legal e graduacdo das multas
aplicadas pelos CRFs; b) sistemas de tecnologia de informagao utilizados pelos CRFs; c) transparéncia
na divulgacao dos resultados das fiscalizagdes dos CRFs; d) planejamento e execucao das fiscalizacdes
dos CRFs; e e) supervisao do CFF sobre as fiscalizagdes realizadas pelos CRFs.

6. Em resposta as questdes formuladas em relagdo a cada uma dos citados enfoques, foram
apontados achados, associados, em sintese, a situagdes de desconformidade, insuficiéncia de dados nas
acdes de planejamento, execucdo e relatorio de atividades de fiscalizacdo realizadas pelos CRFs e
divulgacao dos respectivos resultados.

7. Em relagdo ao primeiro enfoque, foi constatada a auséncia de regulamentagdo do Conselho
Federal de Farmacia sobre a graduacdo das multas aplicadas aos estabelecimentos que prestem
servigos para os quais sdo necessarias atividades de farmacéutico (achado 1), tendo como efeito o
tratamento diferenciado de situagdes idénticas conforme a jurisdicdo dos CRFs, em prejuizo da
equidade que deve ser assegurada aos fiscalizados.

8. Quanto aos meios de tratamento das informagdes da fiscalizagdo, a equipe de auditoria
verificou a auséncia de um sistema de tecnologia da informagao unificado e disponibilizado pelo CFF
para inser¢ao de dados e emissdao de documentos padronizados e obrigatorios e para subsidiar o
processo de planejamento e relatorio de atividades de fiscalizagdo dos CRFs (achado 2). Essa situagao
levou a elaborag¢ao de documentos em desacordo com as Resolugdes CFF 648/2017 e 700/2021, ou
mesmo a nao elaboragdo, resultando na insuficiéncia ou auséncia de dados gerenciais confidveis para a
tomada de decisdo e para o devido exercicio da supervisao por parte do Conselho Federal de Farmécia.

9. O terceiro achado apontado foi a auséncia de transparéncia na divulgacdo dos resultados
das fiscalizacdes dos CRFs. A equipe observou a falta de informagdes claras, estruturadas, relevantes e
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tempestivas a respeito dos resultados das fiscalizagdes, em padrao aberto e em formato acessivel ao
cidaddo e alinhado as necessidades das partes interessadas (achado 3), tendo como principal efeito
negativo o prejuizo ao controle social.

10. Acerca do planejamento e execugdo das fiscalizagcdes pelos CRFs, a equipe de auditoria
apontou a insuficiéncia de elementos necessarios para avaliagdo do impacto das atividades e indices
previstos nos Planos de Fiscalizagdes Anuais (PFAs) e Relatorios de Fiscalizagdo Anuais (RFAs)
sobre a qualidade das fiscalizagdes, além da auséncia de procedimentos de fiscalizacdo padronizados
entre os CRFs (achado 4). Tal situagdo conduziu a dificuldade ou mesmo impossibilidade de
verificacdo do cumprimento de metas, da evolucao da fiscalizagdo ao longo do tempo e também da
avaliagdo comparativa do desempenho dos conselhos regionais. Sob ponto de vista mais amplo,
verificou-se impacto negativo na qualidade e da equidade das fiscalizagdes e, sobretudo, na supervisao
a cargo do Conselho Federal.

11. Por fim, e ainda sobre a supervisdo, a equipe verificou igualmente a auséncia de
informagdes claras, estruturadas, relevantes e tempestivas acercas dos resultados da atuacdo
supervisora do CFF, em padrao aberto, formato acessivel e que atenda as necessidades das partes
interessadas (achado 5).

12. Em conclusao, face ao quadro de deficiéncia no planejamento e execugao de fiscalizagdes,
de falta de uniformidade no tratamento das informagdes da atividade fiscalizatoria, de falhas de
regulamentagdo de graduacdo de multas e de auséncia de transparéncia na divulgacdo dos resultados
das fiscalizagdes do Sistema Farmadcia, a equipe de auditoria formulou propostas de recomendacdes
para tratamento das causas dos problemas apontados, além da cientificagdo do trabalho a Comissao de
Fiscalizacdo Financeira e Controle da Camara dos Deputados.

13. Declaro minha anuéncia ao exame empreendido pela equipe de auditoria, cujos
fundamentos adoto como razdes de decidir, sem prejuizo de breve complementagao.

14. As recomendagdes propostas visam ao aprimoramento dos procedimentos de fiscalizagdo
do Sistema Farmadcia. Espera-se que a implementagdo das medidas venha a conferir: 1) uniformidade
de tratamento para situagdes idénticas quando da graduacao das multas pelos CRFs e equidade aos
fiscalizados; ii) melhoria da qualidade das informacdes e formagdo de base de dados gerenciais
confiaveis, com aperfeicoamento e padronizagdo dos procedimentos de fiscalizagdo entre os CRFs,
beneficiando o processo de tomada de decisdo e exercicio da supervisdo pelo CFF; e iii) mais
transparéncia aos resultados das fiscalizacdes dos CRFs e da supervisao do CFF, em melhoria do
controle social.

15. Em acréscimo ao proposto pela equipe de auditoria, entendo pertinente expedir
determinagdo ao Conselho Federal de Farmicia para que apresente plano de acdo da medidas
recomendadas, contendo, para cada recomendagdo cuja implementacao seja considerada conveniente e
oportuna, as agdes que serdo adotadas, com designagdo de medidas, responsaveis e prazos de
implementagao.

16. Do exposto, VOTO por que seja aprovado o Acérdao que ora submeto a apreciacdo deste
Colegiado.

TCU, Sala das Sessdes, em 15 de marco de 2023.

ANTONIO ANASTASIA
Relator
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ACORDAO N° 453/2023 — TCU — Plenario

1. Processo n° TC 008.679/2022-3.

2. Grupo I — Classe de Assunto: V — Relatorio de Auditoria.

3. Interessado: Congresso Nacional (vinculador).

4. Orgdos/Entidades: Conselho Federal de Farmécia; Conselho Regional de Farmécia do Distrito
Federal; Conselho Regional de Farmécia do Estado da Bahia; Conselho Regional de Farmacia do
Estado da Paraiba; Conselho Regional de Farmacia do Estado de Alagoas; Conselho Regional de
Farmécia do Estado de Goids; Conselho Regional de Farmacia do Estado de Mato Grosso; Conselho
Regional de Farmacia do Estado de Minas Gerais; Conselho Regional de Farmacia do Estado de
Pernambuco; Conselho Regional de Farmécia do Estado de Rondonia; Conselho Regional de Farmacia
do Estado de Roraima; Conselho Regional de Farmécia do Estado de Santa Catarina; Conselho
Regional de Farméacia do Estado de Sao Paulo; Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sergipe;
Conselho Regional de Farmacia do Estado do Acre; Conselho Regional de Farmacia do Estado do
Amap4; Conselho Regional de Farmécia do Estado do Amazonas; Conselho Regional de Farmécia do
Estado do Ceara; Conselho Regional de Farmacia do Estado do Espirito Santo; Conselho Regional de
Farmécia do Estado do Maranhao; Conselho Regional de Farmacia do Estado do Mato Grosso do Sul;
Conselho Regional de Farmécia do Estado do Para; Conselho Regional de Farmécia do Estado do
Paran4; Conselho Regional de Farmacia do Estado do Piaui; Conselho Regional de Farmécia do
Estado do Rio de Janeiro; Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio Grande do Sul; Conselho
Regional de Farmacia do Estado do Tocantins.

5. Relator: Ministro Antonio Anastasia.

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

7. Unidade Técnica: Secretaria de Controle Externo da Administragdo do Estado
(SecexAdministracao).

8. Representacao legal: ndo ha.

9. Acoérdao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Relatério de Auditoria no Conselho Federal
de Farmacia e todos os Conselhos Regionais de Farmacia, com o objetivo de avaliar os procedimentos
de fiscalizagdo e aplicacao de multa aos estabelecimentos que necessitam da assisténcia do profissional
farmacéutico.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo do
Plenario, diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. com fundamento no art. 11 da Resolugao TCU 315/2020, recomendar ao Conselho
Federal de Farmacia que:

9.1.1. regulamente a graduagdo das multas aplicadas pelos CRFs aos estabelecimentos que
prestem servicos para os quais sdo necessarias atividades de farmacéutico, com fundamento no
paragrafo unico do art. 24 da Lei 3.820/1960, com a redac¢do dada pela Lei 5.724/1971, considerando
os tipos de infracdo e as faixas de gravidade definidas pelo art. 28 da Resolugdo 719/2021, com os
respectivos valores em reais;

9.1.2. oriente os CRFs quanto a elabora¢do dos documentos relacionados ao planejamento
e relatério das atividades de fiscalizacdo (PFA, RFA, RAF ¢ FEM) e exija o cumprimento dos
formatos estabelecidos na Resolugao 700/2021, ou adote medidas que efetivem tal cumprimento, tais
como: implementar sistema informatizado unificado para insercao de dados e geracdo dos documentos
mencionados, exigir relatdrios e/ou amostras que comprovem a padronizagdo, incluir o tema no
exercicio da sua supervisdo, ou outras medidas que entender necessarias e suficientes para sanar a
situagdo encontrada;
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9.1.3. regulamente a disponibilizacdo de um conjunto de informacgdes estruturadas no
corpo do relato integrado dos CRFs, por exemplo:

9.1.3.1. a meta e o niamero de fiscalizagdes realizadas, e o percentual de atingimento da
meta, com justificativas pelo eventual ndo atingimento ¢ medidas corretivas para o exercicio seguinte;
a quantidade de termos de visita e de autos de infragdo lavrados; a quantidade e o montante das multas
aplicadas, por tipo de infragcdo (auto de infracdo: etapa prévia a defesa), e o valor médio das multas; a
quantidade de termos de intimagdo e/ou autos de infragdo cancelados, por motivo do cancelamento; a
quantidade e o percentual de presencas constatadas em inspecoes;

9.1.3.2. a quantidade e o percentual de estabelecimentos ilegais (sem registro perante o
CREF) e irregulares; a quantidade e o montante das multas geradas, por tipo de infragdo (notificagdao de
multa: etapa posterior ao recurso), e o valor médio das multas; a quantidade e o percentual de defesas
ao auto de infracdo deferidas e indeferidas pelo CRF; a quantidade e o percentual de recursos a
notifica¢do de multa deferidos e indeferidos pelo CFF;

9.1.3.3. 0 montante arrecadado com multas de infragcdes aplicadas no exercicio, € o
percentual em relacdo a receita total do CRF; o montante arrecadado no exercicio com multas de
infragdes aplicadas em exercicios anteriores (divida ativa), e o percentual em relacdo a receita total do
CRF;

9.1.3.4. o nimero de fiscais ativos e o percentual em relacao ao quadro de pessoal do CRF;
a despesa executada na atividade de fiscalizacdo e o percentual em relagdo a despesa total do CRF; os
indicadores IDF e IDC, com justificativas pelo eventual ndao atingimento do indice minimo e medidas
corretivas para o exercicio seguinte;

9.1.4. regulamente a disponibilizagdao de destaque a area de “Fiscalizacdo” nos portais da
transparéncia dos CRFs com: PFA, RFA, RAF, relato integrado e /ink de acesso ao conjunto de
informagdes estruturadas;

9.1.5. regulamente critérios objetivos para avaliar o cumprimento das metas relacionadas
as atividades de fiscalizagdo previstas no PFA e relatadas no RFA (inspe¢des na capital, na regido
metropolitana e no interior, orientacdes proferidas nas fiscalizagdes, aplicacio de FFEAFs e
treinamentos, cursos e palestras ministrados), com justificativas para o eventual ndo atingimento das
metas e medidas corretivas para o exercicio seguinte;

9.1.6. elabore cartilha e/ou manual de padronizagdo dos procedimentos de fiscalizagdo do
Sistema CFF/CRFs, com o passo a passo dos procedimentos a serem executados pelos fiscais;

9.1.7. regulamente a disponibilizagdo de um conjunto de informagdes estruturadas em
capitulo especifico no corpo do relato integrado do CFF acerca da supervisdo realizada sobre as
atividades de fiscalizagdo dos CRFs, abrangendo, por exemplo, os resultados do Programa de
Aperfeigoamento da Fiscalizagao;

9.1.8. regulamente a disponibiliza¢do destaque a area de “Supervisao das Fiscalizacdes™ no
portal da transparéncia do CFF com /ink de acesso ao conjunto de informagdes estruturadas;

9.2. determinar ao Conselho Federal de Farmacia, com fundamento no art. 250, inciso II,
do Regimento Interno do TCU, que encaminhe, no prazo de noventa dias a contar da ciéncia do
presente acorddo, plano de implementacdo das medidas recomendadas, contendo, para cada
recomendacdo cuja implementagdo seja considerada conveniente e oportuna, as agdes que serao
adotadas, com designa¢dao de medidas, responsaveis e prazos de implementagao;

9.3. autorizar a Unidade de Auditoria Especializada em Governanca e Inovagdo —
AudGovernanga) a realizar o monitoramento das deliberagdes, com fundamento no art. 11 ¢/c §2° do
art. 17, todos da Resolugao TCU 315/2020;

9.4. remeter copia desta deliberacio ao Conselho Federal de Farmacia, aos Conselhos
Regionais de Farmacia e a Comissao de Fiscalizagdo Financeira e Controle da Camara dos Deputados,
esclarecendo que o inteiro teor, incluindo acordio, relatério e voto, pode ser consultado no endereco
www.tcu.gov.br/acordaos.
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10. Ata n® 10/2023 — Plenério.

11. Data da Sessao: 15/3/2023 — Ordinéria.

12. Cddigo eletronico para localizagdo na pagina do TCU na Internet: AC-0453-10/23-P.

13. Especificacdo do quérum:

13.1. Ministros presentes: Bruno Dantas (Presidente), Walton Alencar Rodrigues, Benjamin Zymler,
Aroldo Cedraz, Antonio Anastasia (Relator) e Jhonatan de Jesus.

13.2. Ministros-Substitutos convocados: Augusto Sherman Cavalcanti e Marcos Bemquerer Costa.
13.3. Ministro-Substituto presente: Weder de Oliveira.

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
BRUNO DANTAS ANTONIO ANASTASIA
Presidente Relator

Fui presente:

(Assinado Eletronicamente)
CRISTINA MACHADO DA COSTA E SILVA
Procuradora-Geral
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